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La supervisora de un equipo de trabajo en una empresa informé que en el pasado habia
contado con dos personas nuevas en su grupo que podian calificarse de pesimistas.
También coment6 que para tener éxito en las tareas que su equipo llevaba a cabo, se
necesitaba ser optimista y tener una actitud positiva en cuanto a los resultados por lograr
debido al tipo de trabajo que se realizaba en la organizacion. Consiguié cambiar la actitud
de una de esas personas mediante la comunicacion constante, pero tuvo problemas con
la segunda. Esta contaba con experiencia, llevaba a cabo actividades sin consultarla, y
con cierta frecuencia se excedian en sus atribuciones. Luego de un tiempo, tuvo que
solicitar su retiro de la organizacion.

Un optimista, dice la Real Academia Espafiola, “propende a ver y juzgar las cosas en su
aspecto mas favorable”; un pesimista, “a ver y juzgar las cosas por el lado mas
desfavorable”. No es una novedad. Esta vision ocup6 a los estudiosos a lo largo de los
afos y ha formado parte de conversaciones habituales (“el vaso medio lleno o el vaso
medio vacio”).

Los optimistas tienen mejor imagen que los

pesimistas. Ser optimista es politically correct.

Desde hace afios no solo se insiste en que la

mejor actitud es la de ver “el lado positivo de Zd
las cosas”, sino también se afirma que existe ES con dﬂ

una correlacion entre ser optimista y gozar de
buena salud.

Las empresas, como no podia ser de otra manera, cuentan entre sus integrantes a
empleados pesimistas. Un articulo se refiri6 a este tema. Sus autores mencionaron lo
siguiente:

Los pesimistas se concentran en los aspectos negativos de los cambios. Se preocupan
porgue algo puede salir mal en lugar de analizar como mejorar las cosas. Muchos hemos
trabajado con estas personas cuyo pesimismo, no obstante desempefiarse en forma
destacada en las organizaciones, le complica la vida a los demas, limita su efectividad y
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demuestra ser con frecuencia lo que mas los perjudica. En el mejor de los casos, los
pesimistas terminan poniendo limites a sus éxitos y contribuciones en la empresa; y en el
peor, destruyendo sus carreras aun siendo competentes en muchas actividades. (J.
Waldroop y T. Butler, Managing Away Bad Habits. Harvard Business Review. Boston:
septiembre-octubre del 2000).

Pese a esto, no todo esta perdido para los pesimistas. Hay quienes opinan que, en
general, son mas entretenidos y “atrapan” mas. También se escuchan voces que asumen
su defensa. Un experto, el profesor E. Chang, de la Universidad de Michigan, afirmo6 que
es mas sabio ser pesimista que optimista. ¢Por qué? “Porque la ventaja de los pesimistas
activos consiste en la inclinacion a investigar los peores escenarios posibles y dar los
pasos necesarios para evitar que se conviertan en realidad”. (The Wall Street Journal.
Nueva York: 27 de noviembre del 2007).

Algunos estudios llevadas a cabo demostraron que los pesimistas lograron mejores
resultados que los optimistas al estimar las tasas de éxitos y fracasos en trabajos
sencillos de laboratorio. Los optimistas subestimaban los fracasos y sobreestimaban los
éxitos. La evidencia demuestra que el pesimismo puede convertirse en un gran motivador
cuando lo que se denomina ‘pesimismo defensivo’ mueve a la gente hacia el logro de sus
objetivos.

Pesimismo defensivo?

Los pesimistas defensivos superan los obstaculos que enfrentan los pesimistas y logran
alcanzar el éxito en sus tareas. Estas personas informan que habitualmente son
pesimistas en relacion con una tarea especifica, pero al contrario de lo que hacen otros
pesimistas, también se observa su inclinacibn a hacer preparativos y planear su
desempefio. Los pesimistas que adoptan esta estrategia logran tener éxito manejando sus
ansiedades de tal manera que promueven preparativos y éxito. Los pesimistas defensivos
se identifican por medio de la evaluacion de dos caracteristicas especificas: la tendencia a
ser pesimista (dudar acerca de sus habilidades para desempefiarse bien en determinada
actividad) y la tendencia a planear una actividad futura pensando acerca de lo que podria
salir bien, lo que podria salir mal y como habrian de sentirse en uno u otro caso. [...] La
hipotesis principal acerca del comportamiento de los pesimistas defensivos sostiene que
estos no solo tienden a planear, sino también a desarrollar los procesos que ayudan a
poner en practica los planes. (K. Gaspar y R. H. Lozinski, If you plan, then you can: How
reflection helps defensive pessimists pursue their goals. Motivation and Emotion. Nueva
York: junio del 2009).

Una autora, Barbara Ehrenreich, citada en The New York Times, dijo que “el pensamiento
negativo es tan engafioso como el pensamiento positivo que no se cuestiona. Mi
esperanza es llegar a ver el dia en que los empleados de las empresas dejen de escuchar
las charlas motivadoras. Todo se refiere a dinero y control. Mi objetivo consiste en alentar
el realismo. Tratar de ver un mundo que no esté coloreado por nuestros deseos o miedos,
sino por la realidad”.

Otros autores manifiestan que esto no sucedera pronto. Uno de ellos dijo que el mundo
sigue produciendo malas noticias. El tango' parece estar de acuerdo: Hoy se lleva a
empefiar / al amigo mas fiel, / nadie invita a morfar... /... todo el mundo en el riel.

L Al Mundo le Falta un Tornillo, 1933. Musica: J. M. Aguilar. Letra: E. Cadicamo.
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NEGOCIOS

Pollo Campero llega a Valencia

Valencia se suma a la lista de comunidades en las que Pollo Campero cuenta con
presencia, gracias a la apertura de un nuevo restaurante en Bonaire, el parque comercial
y de ocio més grande de la Comunidad Valenciana. De la mano del grupo espafiol Eat
Out —con quien se tiene establecida una alianza estratégica para el desarrollo en Espafia—
se sigue apostando por el crecimiento de la marca (ya presente en Madrid, Barcelona, el
Principado de Andorra y ahora en Valencia) una vez han sido analizados los positivos
resultados de combinar la oferta de ambas marcas. El restaurante de Valencia incorpora
el formato co-branding con Pans & Company.

CR: HP inaugura centro de operaciones

Hewlett-Packard, el mayor empleador de la industria tecnolégica en Costa Rica, realizo la
inauguracion oficial de su nuevo centro de operaciones ubicado en el complejo industrial
Ultra Park Il, en Lagunilla de Heredia. El centro entr6 oficialmente en funcionamiento con
el traslado de més de 2.000 de los 6.500 colaboradores que tiene HP, provenientes de las
otras tres oficinas o “sites” que la empresa alquila en el pais (Ultra Park |, Americas Free
Zone y Forum I). En esta actividad se anuncié que, solo en este afio, HP ha invertido
US$38,5 millones para consolidar sus operaciones en el pais, reconociendo las ventajas
gue ofrece Costa Rica, pues les ha permitido crecer con buenos resultados y tener
expectativas de seguir operando y ofreciendo empleo a miles de costarricenses.

HN: textiles apuntan a Estados Unidos

Los maquiladores de Honduras se han trazado una meta: ser mas agresivos al exportar
para recuperar el escalén perdido durante la crisis econdmica mundial en exportaciones
de textiles hacia Estados Unidos a escala mundial. Jacobo Kattan, vicepresidente de la
Asociacion Hondurefia de Maquiladores, expresd que “la idea es ocupar nuevamente el
cuarto lugar, porque hemos demostrado competitividad”. Anteceden al pais China,
Vietnam, Bangladesh e Indonesia. “Actualmente, estamos llenando inventarios que
estuvieron vacios, todo se estabilizar4. Confiamos en que siga creciendo el consumo
norteamericano para la siguiente estacion (verano del 2011)”, agregé.

HNy ES quitan trabas a comercio avicola

Honduras y El Salvador firmaron un acuerdo bilateral que permitira a productores avicolas
salvadorefios exportar pollo y huevos previa certificacion de sus granjas. El acuerdo
desbloquea las trabas aplicadas por Tegucigalpa a los productos avicolas procedentes de
El Salvador, donde, segun la denuncia, se estaba vacunando contra la influencia aviar,
enfermedad de la que Honduras esta libre desde hace afios.

Sieca presente en la Euro Expo 2010

La Sieca participé en la Euro Expo 2010, evento organizado por la Union Europea, la
Cémara de Comercio e Industria Guatemalteco-Alemana y la Asociacion Guatemalteca de
Exportadores, con el apoyo del Ministerio de Economia. Entre sus objetivos, la Euro Expo
2010 procura establecer una plataforma comercial que facilite, en un solo espacio, el
intercambio de contactos, conocimientos y oportunidades comerciales entre empresarios
de Guatemala, El Salvador, Honduras, Nicaragua, Costa Rica y Panama, con empresarios
de paises que conforman la Unién Europea.
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CR: Mercasa daréd asistencia en Alajuela

La estatal Empresa Nacional de Mercados Centrales de Abastecimiento (Mercasa) de
Espafia firmo6 un contrato con el gobierno de Costa Rica para prestar asistencia técnica en
el disefio del nuevo Mercado Minorista de la ciudad de Alajuela durante dos afios. La
inversion sera de 310.000 euros. Mercasa anuncié que el proyecto se origind en el 2006,
en la colaboracion entre la empresa y el Banco Interamericano de Desarrollo (BID) en sus
trabajos sobre mercados minoristas como motor de desarrollo social y econémico. El
Mercado Minorista de Alajuela fue uno de los seleccionados por Mercasa como proyecto
piloto. El plan tiene entre sus objetivos impulsar la actividad econémica en Alajuela.

PA: crece generacion térmica

La generacion de energia térmica en Panama se incrementé un 50,6% y la generacion
hidraulica se redujo un 12,2% de enero a mayo del presente afio, comparado con igual
periodo del 2009, segun la Contraloria General de la Republica. Este incremento
significativo es consecuencia de las condiciones existentes de la presencia del fenomeno
de El Nifio al iniciar el afio, segun la Autoridad de los Servicios Publicos (ASEP).
Recordemos que, a raiz de la falta de lluvia, las hidroeléctricas disminuyen su capacidad
de produccion, lo que obliga a utilizar la energia térmica para lograr suplir en gran medida
las necesidades energéticas del pais. Por otro lado, el consumo energético continta en
incremento. Datos de la Contraloria General de la Republica revelan que en los cinco
primeros meses de este afio el consumo crecié un 12,0%.

GT: CentraRSE, foro sobre eficiencia energética

Convencidos de que las empresas son agentes de cambio, CentraRSE llevo a cabo en
Guatemala el Foro-Seminario sobre Eficiencia Energética: un espacio de dialogo entre
diversas empresas y publico en general sobre el uso eficiente del recurso energético a
través de buenas practicas de ahorro de energia. El evento fue moderado por el Ing. Luis
Alejandro Mejia, y como panelistas participaron el Ing. Max Lainfiesta, Arq. Alfredo Maul,
Arg. Estuardo Cepollina y el Ing. Cristopher Albrigo, quienes debatieron sobre la
importancia de alcanzar mayores beneficios en el uso final de la energia con el menor
impacto sobre el medio ambiente. “Las empresas, como actores importantes dentro de la
sociedad, juegan un rol primordial al impulsar una cultura empresarial mas consciente y
responsable sobre el uso y manejo de los recursos naturales. En este contexto, la
importancia radica en saber operar de manera ecoeficiente, creando productos que
proporcionen beneficios econdmicos, sociales y ambientales; protegiendo la salud publica
y el medio ambiente a lo largo de todo el ciclo de vida del producto, desde la extraccion de
la materia prima hasta su consumo y desecho”, comenté Guillermo Monroy, director
ejecutivo de CentraRSE.

NIC: construiran gran puerto en el Caribe

La construcciéon de un puerto de aguas profundas en el Caribe sur de Nicaragua no seria
rentable para pagar una inversion de US$500 millones, tomando en cuenta que el afio
pasado las exportaciones de este pais fueron de US$1,451 millones, opinaron expertos.
En declaraciones que publicé el diario La Prensa de Managua, el presidente de la
Asociacion Nicaraglense de Agentes Navieros, Carlos Pérez, y el ex presidente de la
Empresa Portuaria Nacional (APN), Alejandro Fiallos, afirmaron que el volumen actual de
las exportaciones no hace sostenible esa inversion millonaria.
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GT: Euro Expo busca aumentar comercio

Unos 120 empresarios de Centroamérica y de la Unién Europea (UE) participaron en la Il
edicion de la Euro Expo que arrancO el pasado lunes en Guatemala para promover
enlaces comerciales y de negocios entre ambos bloques, informaron organizadores. “Es
una plataforma para iniciar negocios y promover oportunidades” entre Centroamérica y
Europa, indic6 el presidente de la Camara de Comercio e Industria Guatemalteco-
Alemana, Gunther Reitzel. En el evento que se extendié hasta el jueves participaron 120
expositores provenientes de Guatemala, Honduras, El Salvador, Nicaragua, Costa Rica,
Espafa, Alemania, Italia, Suecia y Holanda, precisé.

Caen ventas de minoristas en Honduras

La caida de las ventas minoristas en junio, por segundo mes consecutivo, despertd
temores acerca de la desaceleracion de la economia hondurefia en el segundo semestre
del afio. La venta minorista registré una caida del 0,5% en junio, tras una baja del 1,1% en
mayo, informé el Departamento de Comercio. Con excepcion de los autos, el gasto fue
menor por un 0,1% en junio. La debilidad de las ventas se debid, en buena medida, a la
caida de ventas de automotores y la baja de precios de la gasolina.

PA: ofrecen US$55 millones para bananeras

La compafiia rusa JFC ya entregd su propuesta oficial para participar en la reactivacion de
la actividad bananera en las plantaciones de la Cooperativa de Servicios de Puerto
Armuelles, en la provincia de Chiriqui, Panama, al Ministerio de Desarrollo Agropecuario.
La propuesta sefiala una inversion de US$55 millones que serian distribuidos en tres
etapas en un periodo de tres afios, para mejorar la produccion de las 3.019 hectareas con
las que cuentan las plantaciones. La inversion consiste en derribar las plantaciones viejas,
levantar un nuevo sistema de riego, arar la tierra, cambiar los cables que transportan los
racimos de banano y renovar el sistema de empacado.

CR acelera apertura en telecomunicaciones

El gobierno de Costa Rica agilizara la apertura en el sector de telecomunicaciones para
romper el monopolio estatal en el sector y asi cumplir con el compromiso asumido en el
Tratado de Libre Comercio firmado con Estados Unidos. Esta apertura fue incluida en la
nueva Ley de Telecomunicaciones, actualmente en suspenso a pesar de que fue
aprobada por el Congreso hace dos afios. El Consejo de Gobierno anuncié que en agosto
hara publicos los requisitos para las licitaciones de servicios de Internet y telefonia celular
operados por el estatal Instituto Costarricense de Electricidad.

CR: Acorde abre nueva oficina

La Asociacion Costarricense para Organizaciones de Desarrollo (Acorde) sigue
demostrando su liderazgo, posicionamiento y crecimiento; un ejemplo de ello es que
decidié abrir una nueva oficina en la ciudad de Desamparados, para brindar mayor
comodidad a todos sus clientes. La institucion impulsa el desarrollo econémico a través
del fortalecimiento financiero y empresarial del sector MYPE en Costa Rica; por medio de
sus programas se han beneficiado 3.000 empresarios costarricenses y han capacitado a
4.200 personas. El local est4d ubicado en el Centro Comercial los Higuerones, en
Desamparados. Su horario de atencion es de lunes a viernes de 8:00 am a 5:00 pm.
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ECONOMIA

PA: crece un 12% consumo eléctrico

El consumo de energia eléctrica en Panama se incrementd un 12% en los primeros cinco
meses del afio, en relaciébn con igual lapso del 2009. La Contraloria General de la
Republica aclaré que el mayor aumento corresponde a los clientes residenciales, con un
14,9%, delante de la actividad comercial, con un 6,7%. Los organismos publicos también
tuvieron un aumento, aunque menor, del orden del 6,2%. La generacion de las centrales
térmicas crecié un 50,6% entre enero y mayo Ultimos, mientras que los aportes de las
hidroeléctricas cayeron un 12,2%, ante la influencia del fenémeno climatico de El Nifio a
comienzos del afio.

ES: 2% inflacién por recesion econdmica

Las constantes lluvias y temporales que se han registrado en los Gltimos meses no solo
han afectado la red vial en El Salvador, provocado derrumbes o inundaciones en cientos
de viviendas, sino que han generado un marcado aumento en el precio de productos de la
canasta béasica alimentaria. “en el Gltimo mes, la inflacién se ha visto influenciada por los
fendmenos naturales, que incidieron en el aumento de precios de los alimentos; en junio
tuvimos una inflacion del 0,4 y un crecimiento del 2%en los alimentos, lo cual es un
crecimiento fuerte”, afirmé Miguel Corleto, titular de la Direccion General de Estadistica y
Censos (Digestyc).

ES: OEA entrega fondos para proyectos

La Organizacion de Estados Americanos (OEA) destind US$266.896 para tres acuerdos
de cooperacion en El Salvador. El viceministro de Cooperacion para el Desarrollo, Jaime
Miranda, y el representante de la OEA en El Salvador, Rogelio Sotela, firmaron los
compromisos en compariia de las instituciones beneficiadas. En total, los fondos son para
tres proyectos. Uno de ellos es ejecutado por Funter y se denomina “La sensibilizacion
para favorecer la integraciébn escolar de nifilos con discapacidad”, con un monto de
US$105.460. Un segundo proyecto con la Cooperacion Salvadorefia de Turismo
(Corsatur), mediante el Ministerio de Turismo para el “Fortalecimiento de las micro y
pequefias empresas del golfo de Fonseca”, por US$91.200. Y un tercero por US$70.236
para el proyecto “Desarrollo de capacidades locales para la conservacion de ecosistemas
de Mesoamérica Norte”, ejecutado por SalvaNatura.

Presidente BM anuncia programa Incae

Durante la Reunion Extraordinaria de Jefes de Estado y de Gobierno de Centroamérica,
Belice y Panama que se realiz6 el 20 de julio en El Salvador, el presidente del Banco
Mundial, Robert Zoellick, anuncié el Programa sobre Liderazgo en Integracion Econémica
Regional, en sociedad con el World Trade Institute de Suiza y con el apoyo del Banco
Mundial. Este programa forma parte del paguete de proyectos con que el Incae y el Banco
Mundial buscan fortalecer el proceso de integracion econdmica. El plan sera dirigido a
lideres del sector publico y el sector privado, quienes llevaran sobre sus hombros la tarea
de ejecutar la vision renovada de la integracion centroamericana. “La formacién de lideres
para la integracibn es un compromiso que, desde su fundacién, el Incae tiene con
Centroamérica. La integracion econdémica y el Incae nacieron al mismo tiempo, y en este
momento es preciso que el Incae vuelque su conocimiento y experiencia al servicio de
una nueva generacion de centroamericanos”, comentd Arturo Condo, rector del Incae.
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UE respalda a pymes centroamericanas

El representante de la Union Europea (UE) en Guatemala, Rafael Sefan, dijo que la
estructura y sostenimiento econémico de Centroamérica depende de las Pequefias y
Medianas Empresas (pymes). Segun el diplomatico, el sector provee cerca del 80% del
empleo privado en toda la region. Sefian dijo que la UE tiene como prioridad respaldar a
las pequefias y medianas empresas de América Central. El representante europeo hablo
en la reunién anual de andlisis de experiencias en apoyo a las pymes de Latinoamérica en
la ciudad colonial de Antigua.

NIC: inflacién puede llegar a dos digitos

Aunque la inflacion o alza en los precios no alcanza niveles preocupantes hasta ahora y
se mantiene a raya a nivel local, segun indican las cifras del Banco Central de Nicaragua,
si se descuidan oficialmente los precios de los combustibles, la tasa inflacionaria anual
podria alcanzar los dos digitos este afio, destacan algunos economistas. De acuerdo con
datos del Banco Central, a junio del presente afio el indicador se contabiliza en un 3,82%
en términos acumulados, lo cual, para expertos en el tema, como René Vallecillo, indica
que esta “controlado”, y en ese contexto, en linea con lo “sugerido” por el Fondo
Monetario Internacional.

ES: afectados por cierre de maquila

96 trabajadores, entre obreros y personal administrativo de la empresa lon Finiching, de la
zona franca El Pedregal, en Honduras, demandaron el pago de salarios, indemnizaciones
y otras prestaciones sociales que les adeuda la empresa, luego de que esta cerrara sus
instalaciones de forma sorpresiva el pasado 6 de julio. Una vocera de los trabajadores
manifestd que ademas de las indemnizaciones estan solicitando el pago de sus
vacaciones, las cuales nunca gozaron durante los tres afios que funcioné la empresa.

HN: UE busca preservar areas protegidas

La Unién Europea (UE) aportara un millén de euros para la preservacion de seis areas
protegidas de Honduras, incluyendo el Corredor Biol6gico Mesoamericano, que se
extiende desde el sureste de México hasta Panama. El proyecto abarca 533.000
kilbmetros cuadrados. Con el aporte de la UE, el equivalente a 24,5 millones de lempiras,
se protegerd el Corredor Bioldgico del Caribe, que comprende el parque “Jeannette
Kawas”, Punta Izopo, Pico Bonito, Texiguat, Laguna de Guaimoreto, Capiro y Calentura.

Crece ingreso de turistas en Guatemala

El ingreso de turistas a Guatemala crecié un 12,6% en los primeros seis meses del afio,
en relacion con igual lapso del 2009. Un informe del Instituto Guatemalteco de Turismo
reveld que entre enero y junio pasados llegaron al pais 907.257 turistas extranjeros. En el
primer semestre del 2009, los visitantes sumaron 805.345. El turismo generé US$651,7
millones entre enero y junio pasados, un aumento del 13,8% con respecto a 2009.

CR: inflacion llegaria a un 7,8%

La expectativa de inflacion del mercado sigue sin alinearse con las proyecciones del
Banco Central de Costa Rica (BCCR). La dultima encuesta del ente emisor,
correspondiente a junio, sitia al indice de Precios al Consumidor en un 7,8% para mayo
del 2011. El informe presenta los resultados correspondientes a la “Encuesta mensual de
expectativas de inflacion y de variacion del tipo de cambio”, realizada entre el 3 y el 14 de
junio.
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FINANZAS

CR: Banco Central insiste en reforma fiscal

Las declaraciones expresadas por el presidente del Banco Central de Costa Rica (BCCR),
Rodrigo Bolafios, sobre la necesidad de que se plantee y se apruebe en un corto plazo
una reforma fiscal fueron vistas con mucha reserva por los representantes de la Camara
Costarricense de la Industria Alimentaria (Cacia). Segun Mario Montero, director ejecutivo
de la agrupacion, este sector es uno de los mayores contribuyentes en el fisco, por ser los
encargados de comercializar productos de consumo masivo. “Cuando se analiza la lista
de los grandes contribuyentes de Costa Rica, hay muchas de las empresas que estén ahi,
y por eso, cuando se habla de la reforma fiscal, nos gustaria pensar en una que propicie
una mayor recaudacion en aquellos sectores que no estan contribuyendo actualmente, o
sea, que se amplie la base”, destaco.

BM daréd US$5.000 millones para integracion

El Banco Mundial (BM) comprometié un paquete de iniciativas por US$5.000 millones
para apoyar al proceso de integracion de Centroamérica. “Me complace anunciar un
paquete de iniciativas del Banco Mundial que brindardn un mayor respaldo a la
integracion regional de Ameérica Central”, expreso el presidente del BM, Robert Zoellick,
durante el acto de clausura de la Cumbre Extraordinaria de Jefes de Estado del Sistema
de la Integracion Centroamericana. Se incluyen proyectos en materia de economia,
inclusion social, seguridad, cambio climatico y desastres naturales, desarrollo institucional
y estado de derecho, asi como un programa de respaldo a la transparencia judicial y la
rendicion de cuentas en la region.

Funes formaliza US$230 millones con el BM

El presidente de El Salvador, Mauricio Funes y el ministro de Hacienda, Carlos Céceres,
formalizaron en Casa Presidencial tres préstamos con el Banco Mundial (BM). El
presidente de la entidad financiera, Robert Zoellick, firm6 el convenio por US$230
millones, de los cuales, US$50 millones serdn para el fortalecimiento del Proyecto de
Apoyo al Ingreso y al Empleo, conocido como PATI; US$80 millones para el
fortalecimiento de los gobiernos locales y US$100 millones para el proyecto de politicas
para mantener los logros sociales y la recuperacién econémica.

PA: cae la morosidad de agua potable

El Instituto de Acueductos y Alcantarillados Nacionales (Idaan) de Panama recaudd
US$5.581.704 de octubre del 2009 al pasado 7 de julio del 2010. Segun un informe del
Idaan, el dinero corresponde a una disminucion del 36,8% de la cartera morosa que a
octubre ascendia a US$15.158.061, quedando en US$9.576.357. Durante el tiempo en
mencion, la entidad programé cortes masivos del suministro de agua potable a 45.885
clientes a escala nacional.

El Salvador percibe mas en remesas

En el primer semestre de este afio, El Salvador recibi6 US$1.782,8 millones en remesas
familiares desde Estados Unidos, una cifra 2,5% superior al mismo periodo del 2009.
“Estas cifras muestran sefales de recuperacion en el ingreso por remesas familiares, el
alto desempleo en Estados Unidos ha sido una limitante para la plena recuperacién”,
indicé el Banco Central de Reserva.
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Crece el déficit fiscal en Costa Rica

En Costa Rica, los ingresos fiscales crecieron un 13,17% en el primer semestre de este
afio, comparados con el mismo periodo del afio anterior, en tanto los gastos totales
aumentaron un 26,5%, informé el Ministerio de Hacienda, que prevé un déficit del 4,8%.
“Estas cifras son consistentes con la estimacién de un déficit fiscal cercano al 4,8% en el
presente afio, como lo ha indicado el Ministerio de Hacienda”, sefalo el informe. Los
tributos que mas crecieron en este periodo son los que pesan sobre consumo (24,3%) y
ventas (13,4%), mientras que los impuestos que gravan los ingresos y las utilidades
crecieron Unicamente un 4,5%, precisoé el informe oficial. La débil recuperacion econémica
no permite prever un aumento importante en los ingresos del gobierno.

HN: negociard nuevo acuerdo stand by

Honduras se prepara para iniciar negociaciones con el Fondo Monetario Internacional
(FMI) para firmar, a mas tardar en octubre préximo, un nuevo acuerdo “stand by”, informé
el subdirector general del organismo, Murilo Portugal. El manifesto en esta capital que en
las préximas semanas llegara una mision del FMI para iniciar las platicas. El ultimo
acuerdo del “Servicio para el Crecimiento y la Lucha contra la Pobreza (SLCP)” vencio en
febrero del 2007 durante el gobierno del presidente Manuel Zelaya Rosales.

Guatemala sube siete puestos en el Gafic

Guatemala mejor6 en el cumplimiento de las recomendaciones del Grupo de Accién
Financiera del Caribe (Gafic), en cuanto al lavado de dinero. Como resultado, tras la
evaluacion en junio del 2009, el pais ocupa la posicion 4 de 23 paises evaluados a la
fecha. En el 2006 estaba en el 11. Al dar a conocer el informe, el jefe de la
Superintendencia de Bancos, Edgar Barquin, detall6 que en el 2006 el pais solo cumplia
17 de las 49 exigencias, es decir, solo un 35%. Mientras que en el 2009 se coloco siete
posiciones mas arriba, tras cumplir 33 de las 49 sugerencias. En Centroamérica, a
Guatemala solo la supera Panama, con el cumplimiento del 67% de las exigencias. Siete
lugares debajo del pais viene Nicaragua, con un 38%; Honduras, con un 30%, y Costa
Rica, con un 28%.

Guatemala con mas agencias bancarias

El nimero de agencias bancarias llega a 20 por cada 100.000 habitantes en Guatemala,
la mejor posicionada en América Latina, segun datos de la Superintendencia de Bancos
(SB). Sin embargo, al medir el grado de bancarizacion por el monto total de los depdsitos
bancarios, el nivel de acceso de la poblacion a los servicios financieros es el menor de
Centroamérica, ya que solo hay una cobertura del 42%. Mientras que en El Salvador,
Honduras, Nicaragua y Costa Rica, el resultado es de 48%, 50%, 50% y 52%.

Moody’s califica mejor a Guatemala

La agencia Moody’s subié la calificacion de Guatemala y estda a un paso del grado de
inversién. En diciembre del 2008 estaba en Bal (calidad de crédito cuestionable). El
informe al 28 de junio lo coloca en Baa3 (moderado riesgo de crédito) para el tema de
limites en moneda extranjera, en cuanto a la emisién de titulos de largo plazo. Es més, en
cuanto a la valoracion de los depdsitos bancarios en moneda extranjera y en el largo
plazo, la agencia mejor¢ la calificacion de Ba3 a Ba2, igual que los bonos soberanos del
gobierno, de Ba2 a Bal. En Standard & Poor’s, esta ultima calificacion es de BB (muy
propensos a los cambios econdmicos) y en Fitch Ratings, de BB+, la cual significa lo
mismo, pero con un grado mayor.
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INTERNACIONALES

BP afirma que detuvo el derrame

El petréleo que fluia de un pozo averiado de BP dej6 de esparcirse en las aguas del Golfo
de México, por primera vez desde finales de abril, dijo un ejecutivo de la compafiia, cuyas
acciones saltaron en Estados Unidos tras la noticia. Kent Wells, vicepresidente de
exploracién y produccién de BP, dijo a periodistas que una nueva cupula de contencion
cerr6 completamente la fuga de petréleo durante una prueba realizada para probar niveles
de presion criticos en el pozo averiado que originé el peor derrame de la historia de
Estados Unidos. La empresa britanica informé en un comunicado que en punto de las
14:25 horas locales (19:25 GMT) del jueves 15 de julio logro cerrar por primera vez la fuga
del pozo averiado, para iniciar un periodo de 48 horas de "pruebas de integridad" a la
cubierta colocada para sellar la excavacion.

Estados Unidos y Latinoamérica

Ganancias de Goldman Sachs caen un 83%

En el segundo trimestre del afio, el banco estadounidense Goldman Sachs tuvo una
ganancia de US$453 millones, un 83% menos que en igual periodo del 2009. Esta pérdida
fue atribuida por la entidad a los pagos por impuestos hechos en Gran Bretafia y al cierre
de una demanda con la Comision del Mercado de Valores (SEC) de Estados Unidos. El
banco pagé US$600 millones al Reino Unido por concepto de impuestos por salarios de
ejecutivos, y US$550 millones a la SEC para poner fin a una demanda por fraude en la
comercializacién de un producto de deuda estructurada vinculada a hipotecas de alto
riesgo. Los ingresos también disminuyeron un 36%de abril a junio pasados y se situaron
en US$8.840 millones frente a los US$13.761 del mismo periodo del afio pasado.

LAN compa 50 aviones Airbus

La aerolinea chilena LAN anuncié la compra de 50 aviones Airbus para fortalecer su
presencia en América Latina. El acuerdo, por US$4.000 millones, fue firmado en el sal6n
aeronautico de Farnborough. Es el mayor convenio suscrito entre una compafiia aérea
latinoamericana y la constructora europea. Las nuevas aeronaves se incorporaran a la
flota de LAN entre el 2012 y el 2016. Son del tipo Airbus A319, A320 y A321 con
capacidad para 210 pasajeros.

Llega al mercado el primer auto volador

La compafiia estadounidense Terrafugia cred el primer automovil volador, bautizado The
Traslation, que saldra a la venta en el otofio boreal del 2011, a un precio de US$194.000.
El vehiculo, aprobado por la Administracién Federal de Aviacidbn norteamericana, es una
mezcla perfecta entre un auto y una avioneta ligera. El aparato funciona con gas de alto
octanaje o gasolina de aviacion y alcanza los 185 kilbmetros por hora en pleno vuelo. Sus
conductores, que deberdn contar con un carné deportivo, podran aterrizar en el
aeropuerto y conducir el auto luego hasta su casa, donde podran guardarlo en el garaje.
Ya hay 70 personas interesadas en su compra y pagaron una sefia de US$10.000.
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Reservas mexicanas alcanzar récord histérico

Las reservas internacionales mexicanas alcanzaron un récord historico al llegar a
US$102.869 millones. Segun el Banco de México (Banxico, central), en los ultimos dias
se agregaron US$1.140 millones a este indicador. Las reservas registran un crecimiento
acumulado de US$12.031 millones con respecto al cierre del 2009, debido en especial a
la venta de doélares de la empresa estatal Petroleos Mexicanos (Pemex) al banco central
por US$1.000 millones de dolares.

Amazon vende mas libros digitales

En solo 33 meses de ofrecer el servicio, la libreria virtual Amazon ya vende mas libros
digitales que impresos. El anuncio fue hecho por el responsable de la firma, Jeffrey
Bezos. De cada 100 libros tradicionales vendidos en el ultimo trimestre, la empresa
comercializ6 143 ejemplares electrénicos. Pero los datos se incrementan ain mas si se
tiene en cuenta solo el dltimo mes: por cada 100 libros impresos se vendieron 180
ejemplares para el dispositivo electronico Kindle.

Chévez estatizaria acciones de Globovision

El gobierno del presidente de Venezuela. Hugo Chavez, planea asumir el 48,5% de las
acciones del opositor canal de TV Globovisidén. Segun anuncio el mandatario, el traspaso
se haria a través de la toma del paquete accionario de los empresarios Nelson Mezerhane
y Guillermo Zuluoaga, quienes huyeron a Estados Unidos en junio, escapando de una
orden de arresto de la fiscalia por presuntos delitos econémicos. Mezerhane tiene el 20%
de las acciones de Globovision y Zuluoaga el 25,8%. “Nadie podra decir que estamos
expropiando” el canal, indic6 Chavez. Globovision respondié que su linea editorial “ni se
expropia ni se interviene”.

Brasil con US$3.500 millones por Mundial 2014

El presidente brasilefio, Luiz Lula da Silva, anuncié que su pais invertira US$3.500
millones para obras en aeropuertos y puertos de las sedes del Mundial de futbol 2014. El
acuerdo firmado por Lula prevé invertir US$3.090 millones para la modernizacion y
ampliacion de aeropuertos en las 12 ciudades mundialistas y otros US$416 millones para
habilitar puertos fluviales y maritimos para el transporte de pasajeros. Ademas, urgié a
Sao Paulo, la capital financiera del Brasil, a resolver la situacion creada por la falta de un
estadio mundialista.

ARG: crisis en la industria frigorifica

La industria frigorifica argentina, que emplea a 80.000 trabajadores, esta en crisis en el
pais del churrasco. El sector le pedira al gobierno de Cristina Fernandez, a través de un
comité de emergencia, un “plan de salvataje” para evitar el cierre de frigorificos y la
consiguiente pérdida de fuentes de trabajo. Esta industria realiz6 medidas de fuerza, que
fueron levantadas después de que el Estado prometié financiar una parte de los salarios
de unos 14.000 empleados del sector. La crisis se observa en una caida del 30% en los
niveles de faena, una baja considerable del consumo y el descenso de exportaciones de
carne.

11



La Semana por E&N Viernes 23 de julio de 2010
Edicion 444

Interés en proyectos petroleros en Peru

Una veintena de compafiias petroleras participara en la licitacion de 25 lotes de terrenos,
en su mayoria ubicados en zonas selvaticas, para la exploracion de gas y petréleo en
Perl. Las empresas adjudicatarias deberan realizar una inversion inicial de US$1.250
millones. Entre las petroleras interesadas estan Total, Suez, Apache Hunt Oil y Repson,
asi como varias de Corea del Sur, informd Perupetro. La compafiia peruana realizo
rondas promocionales para presentar la informacién geoldgica y potencial de los lotes en
Estados Unidos, Gran Bretafia, Colombia, Canadéa y Australia.

Economia de Brasil crecié un 10,29%

La economia brasilefia creci6 un 10,29% en mayo, en relacion con el mismo mes del
2009. Sin embargo, después de 16 meses de expansion consecutiva, este crecimiento
presento los primeros signos de desaceleracion, informé el Banco Central. Con respecto a
marzo del 2009, el crecimiento fue de un 9,4%, quedando debajo de la expansion del
10,8% registrada en abril. El Banco Central promueve un enfriamiento de la economia,
por lo que en mayo aumentd a un 10,25% la tasa de interés basica de la economia. En los
primeros cinco meses del afio, el PIB crecié un 10,5%.

Europay el resto del Mundo

Desempleo juvenil supera el 21%

El desempleo juvenil supera el 21% en promedio en el mundo, con indices que han
empeorado en la mayoria de los paises, en especial en Espafia y Estados Unidos, segun
la Organizacién Internacional del Trabajo (OIT). El organismo advirtié que el impacto del
desempleo juvenil puede llegar a ser “devastador y persistente”. El indice aumenté siete
puntos en dos afios, el descenso mas brusco jamas registrado. Los jovenes entre 15y 24
afios constituyen mas del 22% del aumento en el numero de desempleados desde
comienzos del 2007. Esa franja etaria representa casi el triple del nivel promedio de los
adultos mayores de 24 afios.

Google tuvo beneficios por US$1.840 millones

El buscador de Internet Google anuncié un beneficio de US$1.840 millones durante el
segundo trimestre del afio, lo que equivale a US$5,71 por accion, frente a los US$1.480
millones logrados en igual periodo del 2009. Los ingresos obtenidos por la empresa
sumaron US$5.090 millones, con un beneficio antes de impuestos de US$6,45 por accion.
El beneficio neto en el primer semestre el afio fue de US$3.795 millones, un 30,5% mas
gue igual lapso del 2009.

Nokia-Siemens compran redes Motorola

Las compafias Nokia y Siemens anunciaron la compra de las redes de infraestructura
para redes inaldmbricas de Motorola en una operacion valuada en US$1.200 millones. La
transaccion se cerrara a fines de afio, después de que el acuerdo sea aprobado por las
autoridades antimonopolio. La operacion se enmarca en la estrategia de Nokia de ganar
presencia en Estados Unidos y Japén. El plan comenz6 en el 2007, cuando lanzé la
empresa conjunta con el consorcio eléctrico aleman Siemens. A su vez, Motorola demoro
la venta, prevista en un principio para el 2009, a la espera de una mejora en la situacion
financiera internacional.
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Facebook supera 500 millones de usuarios

Facebook, el sitio de socializacion en Internet, anuncié que habia superado los 500
millones de usuarios activos, lo que ya habia sido confirmado por varios estudios, y
agradecié a sus usuarios que participen de su difusion en el mundo. "Es un umbral
importante para todos ustedes, que han ayudado a expandir Facebook en todo el mundo;
ahora muchas mas personas tienen la posibilidad de mantenerse en contacto con quienes
son importantes para ellos”, dijo el cofundador y maximo responsable de la joven
compafiia, Mark Zuckerberg.

Playboy presento su sitio digital para oficinistas

Playboy Enterprises Inc. lanz6 un portal digital destinado a los oficinistas. El nuevo sitio no
tendréa el mismo “sabor” para sus fieles lectores, ya que no estaran los tipicos desnudos
explicitos de sus modelos, sino que apelara al humor y a chicas con algo més de ropa. El
objetivo es capturar la atencion de los oficinistas de entre 25 y 34 afios temerosos de ser
reprendidos por sus jefes mirando jévenes desnudas en horario laboral. El nuevo sitio se
llama TheSmokingJacket.com y exhibira fotos de los archivos de la popular revista.

Eléctrica Endesa apunta hacia LA

La compafila espafiola Endesa analiza invertir unos 12.000 millones de euros en
proyectos de 6.000 megavatios entre hidraulicos y renovables en América Latina, en el
marco de un plan estratégico presentado en marzo pasado en Londres. Entre los
proyectos se encuentran plantas hidroeléctricas en Chile, como Tume (490 megavatios),
Los Condores (150 megavatios), Choshuenco (130 megavatios) y HidroAysen de 2.700
megavatios. También esta el proyecto hidraulico Quimbo, de 400 megavatios, en
Colombia, y un posible proyecto hidroeléctrico de 2.000 megavatios en Peru.

Moody’s rebaja clasificacion de deuda irlandesa

La agencia Moody'’s rebajo la calificacion de riesgo de la deuda de Irlanda. La medida fue
adoptada ante la "gradual" y "significativa" pérdida de "fuerza financiera" del gobierno. La
entidad rebajo de Aal a Aa2 la calificaciéon de los titulos de deuda publica e indicé que el
crecimiento econémico para los préximos tres a cinco afios se encuentra por debajo de su
"media historica".

Telefonica retira oferta a PT por Vivo

El grupo de telecomunicaciones Telefonica de Espafia retir6 finalmente la oferta hecha a
la empresa Portugal Telecom (PT) para adquirir un 30% del paquete accionario de la
companiia brasilefia de teléfonos celulares Vivo. La oferta era de US$9.200 millones. PT,
gque posee una importante participacion en Vivo, habia pedido mas tiempo para cerrar el
acuerdo. Telefonica dijo que la oferta fue desechada a raiz de que PT no la acept6 en los
tiempos acordados.

Sanyo busca crecer su negocio ecoldgico

Sanyo Electric dijo que centrard sus esfuerzos en la tecnologia ecoldgica, por lo que
invertira US$1.800 millones en los proximos tres afios en sus negocios de pilas
recargables y energia solar. Antes de este paso, la firma dijo que podria vender su
deficitaria unidad de semiconductores a la estadounidense ON Semiconductor por
alrededor de 33.000 millones de yenes (US$373 millones).
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