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The New York Times inform6 hace unos meses acerca de un crecimiento sin precedentes
de la nueva profesion de consultora en enfermeria legal (legal nurse consultant). Hace
diez afios no existia este tipo de consultoras, mientras que en la actualidad se estima que
hay méas de 4.000 en Estados Unidos. Las nuevas

consultoras combinan las habilidades de las N
enfermeras con las de los abogados y ayudan a = TACAAIRLINES =
estos en juicios relacionados con el tema de la /
salud. La combinacion de profesiones no significa

apilar diplomas universitarios uno sobre otro. Las

consultoras en enfermeria legal no son abogadas. Siguen siendo enfermeras, pero para
convertirse en consultoras en enfermeria legal deben estudiar leyes en institutos
especializados (M. Zwelling, The blended economy. The Futurist. Washington: enero-
febrero del 2002).

Si bien no se ha popularizado, la expresion “trabajos hibridos” (hybrid jobs) se utiliza
desde hace muchos afios para designar aquellos que exigen de quienes los desempefien
gue sean expertos en dos especialidades

diferentes. No es la Unica expresion

relacionada con este concepto. Otras, como

cross training', referida a la capacitacion de

trabajadores con el objeto de habilitarlos d E

para el desempefio en puestos distintos a S con a,nza
los que habitualmente desempefian, y

“trabajos combinados” (blended jobs), como los que brindan las consultoras en enfermeria
legal mencionadas mas arriba, existen desde hace tiempo.

! Ver articulo # 47 Blended Learning en www.quillermoedelberg.com.ar
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El concepto detrds de estas expresiones también puede presentarse sin denominacion
alguna. Recuerdo una empresa donde los especialistas en marketing que mejor se
comunicaban con el artista —que era el jefe del equipo de disefio de los productos que alli
se fabricaban— eran simplemente aquellos con entrenamiento previo en arte.

En los ultimos tiempos, tal vez como consecuencia de la crisis financiera, se ha
comenzado a leer o escuchar con mayor frecuencia acerca de trabajos hibridos. Un
articulo menciond lo siguiente:

Hoy dia, el mercado de trabajo no anda demasiado bien, pero existen trabajos disponibles
para aquellos que cuenten con las habilidades adecuadas. Por ejemplo: en IBM existen
cientos de puestos hibridos vacantes. Uno de estos combina el ser egresado en farmacia
o enfermeria con experiencia en consultoria para trabajar en proyectos relacionados con
sistemas de informacién para salas de operaciones. Otro combina conocimientos de
exploracién y produccion de petréleo con el ser experto en tecnologia de la informacion.
[...] Otras empresas buscan gente con experiencia en recursos humanos y conocimientos
de estadistica; también, experiencia en tecnologia de la informacion y marketing. El
vicepresidente senior de una empresa consultora en recursos humanos record6 que los
trabajos evolucionan. Dijo, ademds, que “Francamente, lo que hoy llamamos trabajo
hibrido mafiana sera un trabajo comun”. (A Coombas, Market Watch: Two Jobs for the
Price of One. The Wall Street Journal: Nueva York, 19 de octubre de 2008)

Como ya se insinda en la cita anterior, la expresion «trabajo hibrido» actualmente tiende a
referirse al hecho de que cada vez mas se necesitan especialistas en tecnologias de la
informacién que no lo sean tanto. O, mejor dicho, que ademas puedan manejarse en
alguna otra especializacion que les permita salir de su campo especifico en las
organizaciones y ver la estrategia y el negocio en forma mas amplia. Para aclarar esta
nueva orientacion, un autor expresd que “la pregunta ya no es ¢tiene usted las
habilidades técnicas asociadas habitualmente con su profesion?, sino ¢de qué manera
sus habilidades le agregan valor a la organizacion?”

Ante estos cambios, no serd de extrafiar la aparicibn de otros temas conexos, como la
versatilidad que es o no es dable esperar de los empleados, las oportunidades y
dificultades de las «carreras hibridas», la relacion entre competitividad y trabajos hibridos,
la decision acerca de si se necesitan uno o dos diplomas universitarios para estos
trabajos, el andlisis que debe llevar a cabo una persona que estudie la posibilidad de
preparase para desempefiar un puesto hibrido (no siempre se lo consigue) y la evaluacion
de los puestos hibridos.

En relacion con este dltimo punto, un articulo de autor anénimo manifestdé en una
publicacion especializada que una empresa consultora en temas salariales “dio a conocer
su Informe sobre Valuacion de Trabajos Hibridos, una herramienta disefiada para ayudar
a los profesionales en recursos humanos y a los empleadores a evaluar correctamente el
valor de los trabajos combinados o hibridos. Esta herramienta puede ayudar a los
empleadores a asegurarse de que estan pagando salarios competitivos a quienes ocupen
las posiciones no tradicionales”. (HRMagazine. Alexandria: julio del 2008).
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Lo dicho hasta ahora, como era previsible, no refleja lo que pasa en todas las
organizaciones. En algunas, por ejemplo, se han creado trabajos hibridos mediante la
combinacion de distintos puestos para evitar la contrataciéon de més empleados. Es decir,
se exige al maximo a los empleados actuales para no contratar a otros y asi disminuir los
costos.

Otro aspecto de esta evolucion a trabajos hibridos que algunos pueden considerar
negativo es que, al momento de buscar trabajo, una persona con dos especialidades
puede ser evaluada como sobrecalificada o sobreentrenada y tener dificultades para
conseguirlo.

Finalmente, si a alguien, por causa de estos motivos, le preocupara el tema de los
puestos hibridos, siempre le quedara disponible otra opcion, aconsejada por el tango*:
Rechiflate del laburo, no trabajes pa’ los ranas, / tirate a muerto y vivila como la vive un
bacén / cuidate del surmenage, dejate de hacer macanas / dormila en colchdon de plumas
y morfala con champan.

2 Segui mi consejo. Tango, 1929. Musica; S. Merico. Letra: E. Trongé.
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NEGOCIOS

Piden a Obama aprobar acuerdo con Panamé

Un grupo de empresarios estadounidenses exhorté al presidente de su pais, Barack
Obama, a aumentar sus esfuerzos por aprobar este afio en el Congreso los acuerdos de
libre comercio con Panama y Colombia. Se trata de la Coalicion de Comercio de América
Latina, que incluye a unos 1.200 grupos empresariales y agricolas, camaras de comercio
y empresas. El grupo advirti6 que Estados Unidos se arriesga a perder participacion de
mercado e influencia politica en América Latina.

Avianca abrira vuelo a Bogota-San Salvador

La aerolinea colombiana Avianca planea abrir una nueva ruta entre Bogotd y San
Salvador para mejorar la conectividad con Centroamérica y desde alli inaugurar nuevas
conexiones hacia Norteamérica y Canad4, como San Francisco, Houston, Orlando,
Toronto y Cancun. La compafiia aérea también busca que su negocio de carga, tras la
compra de Tampa en el 2008, represente en el futuro un 30% de sus ingresos al afio,
desde el casi 10% actual.

RD: convierten terminal de hidrocarburos

Con poco mas de diez afios de liderazgo en el negocio de importacion y almacenaje de
hidrocarburos en Republica Dominicana, la empresa Coastal Petroleum Dominicana S.A.
logra convertir su terminal, ubicada en la provincia de San Pedro de Macoris, en un
moderno nucleo de abastecimiento y exportacion para el &rea de El Caribe y el resto de
Latinoamérica. Estas informaciones fueron ofrecidas durante el acto inaugural de las
nuevas instalaciones de dicha terminal, donde ademés se dieron a conocer los detalles
relativos a la alianza estratégica llevada a cabo entre Coastal Petroleum Dominicana y
Puma Energy International, a través de la cual se crea la empresa Puma Dominicana S.A.

CAy UE se reunen en Guatemala

Los integrantes del Consejo de Ministros de Economia de Centroamérica (Comieco) se
reunieron desde el pasado miércoles en Guatemala, en el marco de la Secretaria de
Integracion Econdmica Centroamericana (Sieca), para evaluar las ofertas comerciales de
la Union Europea sobre el Acuerdo de Asociacion con los paises de la regién. Los jefes
negociadores se reunirdn hasta el viernes para tratar de resolver los temas pendientes del
pilar comercial.

GT: Sudéfrica 2010 agita a empresas

La fiebre del Mundial de Futbol es aprovechada por las empresas en Guatemala para
posicionar sus marcas. Las compafiias aumentan en un 15% sus pautas publicitarias en
los distintos medios de comunicacién masiva como la radio, television, Internet y prensa,
revel6 el director de la Unibn Guatemalteca de Agencias de Publicidad (UGAP) y
presidente de la Agencia Dos Puntos Crea, Estuardo Aguilar. Sin embargo, el ejecutivo
advirtié que este incremento en los anuncios podria llegar a un 20%, pues “el Mundial es
una buena oportunidad para que los anunciantes se comuniquen y hagan promocion de
sus marcas, porque se vuelve, mas que un deporte, un espectaculo, y se buscan
oportunidades para que las marcas tengan exposicion frente a la audiencia”.
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PA: arranca feria de tecnologia

A partir de este miércoles inici6 en Panama la feria tecnoldgica Cisco Networkers, en la
cual se reunen las compafiias lideres en sus diferentes campos de especialidad. Dicho
evento juntara a empresas de renombre como EMC Corporation, lider mundial en
soluciones de infraestructura de la informacion, y que se perfila como el candidato a
convertirse en el proveedor del nuevo proyecto del gobierno de digitalizar los documentos
en papel.

Nicaragua en Expo Mundial en Shanghai

Nicaragua mostrara sus bellezas y sus principales productos durante seis meses en la
Exposicion Mundial 2010, que se celebra en la ciudad de Shanghai, China Continental,
adonde viaj6 una delegacion del pais centroamericano, encabezada por Ajax Delgado,
comisario general del comité nicaragiense pro evento. Delgado, gerente general de China
Motors, destacé recientemente que la Expo Shangai 2010, que inici6 el 1 de mayo y
termina el 30 de octubre, es auspiciada por las Naciones Unidas y participan todos los
paises del mundo.

PA: buscan exportacion de fiame

Agricultores que cultivan fiame y Aampi, agrupados en la Asociacion de Productores de
Dolega (APAD) en Panam@, buscan nuevas alternativas para la comercializaciéon de estos
productos. Abdiel Gaitan, miembro de la APAD, inform6 que empresas comercializadoras
de Canada, Puerto Rico, Estados Unidos y Europa estéan interesadas en comprar estos
productos cultivados por medio de métodos orgénicos. Indicod que las conversaciones con
los representantes de las comercializadoras se llevan a cabo en Costa Rica. De finiquitar
las negociaciones, el objetivo principal es exportar de seis a siete contenedores de estos
rubros. “Tenemos buena capacidad para suplir estos contenedores”, afirmé Gaitan.

CR: ICE con tienda telecomunicaciones

En Costa Rica, los celulares se mudaron al Centro Comercial Paseo de las Flores, en
Heredia. El Instituto Costarricense de Electricidad (ICE) inaugurd el viernes la primera
“Tienda Kolbi”, una nueva opcién para que los clientes puedan conocer mas sobre las
aplicaciones y facilidades que se ofrecen a través de los servicios méviles de la empresa.
Este tipo de locales viene a crear un sitio donde los usuarios puedan tener un espacio
mA&s cercano para realizar sus consultas, aprender el uso de aplicaciones y tecnologias,
asi como la posibilidad de utilizar Internet inalambrico y poder adquirir planes de datos o
celulares. De esta forma, quien desee acercarse a este establecimiento serd asesorado
ampliamente en temas relacionados con las tecnologias de GSMy 3G, ademas de ver las
demostraciones del uso de los dispositivos moviles ofrecidos.

CR: industriales aprueban acuerdo con la UE

Aunque el Acuerdo de Asociacion entre el istmo y la Unién Europea (UE) aun no se cierra,
los industriales costarricenses estan satisfechos por los logros obtenidos para el sector en
dicha negociacién. La principal conquista para la industria local son los plazos de
desgravacion para la importacion de bienes “sensibles” desde el Viejo Continente,
comentd Marta Castillo, vicepresidenta de la Camara de Industrias. Entre esos productos
“sensibles” figuran algunos plasticos, vidrio, papel y cartdén e industria gréfica (etiquetas).
Roberto Echandi, jefe negociador del pais en ese acuerdo, explic6 que Centroamérica
logré que la UE aceptara plazos de desgravacion (eliminacion gradual de impuestos de
entrada) de entre 13 y 15 afios.
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CR: lanzan antivirus e-scan

En promedio, 300 nuevos virus navegan por Internet cada mes, una cifra que amenaza
diariamente la informacion de empresas y computadoras personales. Sin embargo, los
expertos en el tema de virus informéticos estdn de acuerdo en que actualmente el
principal problema no es la infeccion, sino el robo de informacién. Ante esta realidad, la
primera empresa mayorista en venta de computadoras en el pais, Cococo, trae a Costa
Rica la version 2010 de uno de los antivirus mas poderosos del mundo, “e-Scan”. Este
ingresara al mercado nacional con un precio muy agresivo para todos los sectores, desde
el usuario casero, estudiantes, gobierno, educativo y empresarial; es un producto
completo que incluye media de instalacion, manuales, soporte directo y licencia original
para uno o varios afos.

ES: lanzan arancel informatizado

Luego de un recorrido en los cinco paises centroamericanos que forman parte del
subsistema economico, la licenciada Yolanda Mayora de Gavidia, secretaria general de la
Sieca, dio por finalizado en San Salvador el lanzamiento del Arancel Informatizado
Centroamericano (AIC), el cual ha sido financiado por la Unién Europea. La utilizacion de
esta herramienta informatica brinda conocimiento de las condiciones aplicables para la
importacion de mercancias en Centroamérica, promueve la transparencia sobre los
requisitos para la importacién y facilita la identificacion de nuevas oportunidades de
negocio.

NIC: premian cafés especiales

Un jurado internacional otorgd ocho premios presidenciales para los mejores cafés
especiales de Nicaragua, un hecho inédito en la historia del certamen la “Taza de la
Excelencia”, que se realiza en el pais centroamericano por noveno afio consecutivo, se
inform6 en Managua. Jueces de Europa, Japon, Taiwan, Corea del Sur y Estados Unidos
otorgaron los ocho premios presidenciales a igual numero de lotes de cafés especiales
escogidos entre un total de 27 finalistas que participaron en el certamen realizado en el
norte del pais.

CR ratifica ultima ley sobre el TLC

En la sesion final de sus cuatro afios de funciones, los diputados costarricenses ratificaron
la ultima ley de implementacion del Tratado de Libre Comercio (TLC) con Estados Unidos,
con lo que se cerrd un espinoso capitulo seis afios después de su suscripcion. En un
ambiente festivo, 28 diputados aprobaron en segundo debate el proyecto 14 para
implementar el convenio, relacionado con reformas a la Ley de Derechos de Autor y
Derechos Conexos, la Ley de Procedimientos de Observancia de los Derechos de
Propiedad Intelectual y la Ley de Informacién no divulgada.

GT: carga maritima aumenta un 15%

El movimiento de carga maritima en Guatemala registré una subida del 15% en el primer
trimestre del 2010, en comparacién con el mismo periodo del afio pasado, atribuido a una
recuperacion del comercio exterior. De enero a marzo de este afio, las navieras
movilizaron 4.000.362 toneladas métricas (TM2) de carga en importaciones y
exportaciones del pais, segun las estadisticas de la Comision Portuaria Nacional (CPN),
lo que representa 563.000 mas que en el 2009.
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GT: ventas al extranjero crecen un 10%

Las ventas de productos guatemaltecos al exterior alcanzaron US$1.319,2 millones en los
primeros dos meses de este afio, un aumento del 10,7% frente a similar periodo del 2009,
aunque la balanza comercial sigue siendo deficitaria para el pais. Segun datos del Banco
de Guatemala (Banguat), el pais compré del extranjero productos por US$1.913,4
millones, lo que arroja un saldo comercial negativo de US$594,2 millones.

Motorola expande distribucién en CA

Con el fin de ampliar el canal de distribucion de sus radios comerciales y profesionales y
sus accesorios originales, Motorola, Inc. ha nombrado a Exprescom Guatemala S.A.
(Exprescom) como distribuidor no exclusivo para este segmento de productos en Belice,
Costa Rica, El Salvador, Guatemala, Honduras, Nicaragua y Panama. La participacion de
Exprescom como distribuidor de Motorola en el mercado centroamericano se suma al
trabajo que ha realizado el también distribuidor de Motorola, BearCom S.A. Con esto,
Motorola fortalece su cadena de distribucion y su oferta en diferentes mercados verticales,
apoyandose en la diversificacion de su portafolio y una estructura de distribucion
robustecida por la presencia de BearCom y Exprescom.

CR: avanza ampliacion de aeropuerto

El miércoles anterior, el presidente de Costa Rica, Oscar Arias, junto al ministro de Obras
Publicas y Transporte, Francisco Jiménez, inauguraron la primera etapa de la ampliacién
del nuevo edificio terminal del Aeropuerto Internacional Juan Santamaria. Esta edificacion
tuvo una inversion de US$30 millones y consta de tres niveles, para un total de 9.000
metros cuadrados de nueva construccion. El nuevo puesto de control de inmigracion se
ubica en el primer nivel, o nivel de rampa, con 28 posiciones de atencion (un incremento
del 60%) y més del doble de area que el actual.

El Salvador declara veda de mariscos

El Salvador declaré, por tiempo indefinido, una veda de mariscos en todo el territorio,
debido a la presencia de marea roja. La marea roja, caracterizada por una pigmentacion
de las aguas del mar, se debe a la excesiva proliferacion de microalgas.

ES: plan para reactivar turismo

La Camara Salvadorefia de Turismo (Casatur) ha desarrollado una propuesta para
impulsar la actividad turistica en El Salvador. Incluye estrategias para fortalecer a los
receptores de turistas, asi como la coordinacion de todos los servicios del sector. El plan
fue presentado en marzo pasado y a lo largo de este mes se han ido realizando diferentes
reuniones para integrar los servicios ofrecidos por tour operadores, transporte aéreo y
terrestre, hoteles y restaurantes, entre otros, para producir paquetes turisticos que sean
mas atractivos a los clientes.

PA: exportan sandias cuadradas a EE.UU.

Sandias cuadradas, una extravagancia que se encuentra en los camerinos de algunas
estrellas de rock y en tiendas de Nueva York, se venden a unos US$75, y ese precio es lo
que hace atractivo producirlas. Una empresa agricola, la Panama Fruit Producer,
comenz6 a exportar 120 sandias cuadradas hacia Estados Unidos y Europa, y espera
cosechar unas 3.000 en los sembradios que tiene en Anton (150 kildmetros al oeste de la
capital). Pesan entre seis y ocho kilos, y tienen como posibles destinos Holanda vy
Alemania.
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ECONOMIA

Nicaragua invertira en energia renovable

El gobierno nicaragiiense planea invertir US$350 millones en fuentes de energia
renovable con el respaldo del Banco Interamericano de Desarrollo (BID) y un grupo de
agencias de cooperacién internacional. Con ese monto, el gobierno prevé financiar la
construccion de plantas hidroeléctricas, edlicas y geotérmicas en distintos puntos del pais
desde el 2011 y durante un plazo de cuatro afios.

Metro de Panaméa tendra 12 estaciones

La primera linea de metro que sera construida en Panamda, la primera de toda
Centroamérica, tendra solo 12 estaciones, cuatro menos de las anunciadas durante la
etapa de precalificacion del proyecto, aunque se mantendrd el trayecto original de 13,7
kildbmetros. La reduccion de estaciones obedece a la necesidad de ahorrar costos de obra
y dotar al proyecto de mayor seguridad.

Guatemala: mas plantas de energia

Al menos una planta generadora a base de carbon y tres hidroeléctricas tienen planeado
entrar a operar en breve en Guatemala. La primera es la planta de carbén de la compafiia
estadounidense Duke Energy, que funcionara a partir de junio préximo, anuncio el
ministro de Energia y Minas (MEM), Carlos Meany. Afadi6 que la carbonera Las Palmas
I, ubicada en el kildmetro 63, antigua carretera hacia Puerto San José, Escuintla, aportara
al sistema eléctrico del pais 84 megavatios (MW). El costo de la inversion supera los
US$150 millones, y los trabajos iniciaron en agosto del 2008. “Para el proximo mes vamos
a inaugurar en operacion la planta de Duke Energy”, explicé el funcionario.

CR: artesanos tendran nuevo mercado

El edificio municipal conocido como “El Frontdén”, ubicado al costado sur de la Plaza de las
Garantias Sociales, en San José, Costa Rica, dentro de cinco meses lucira una nueva
cara para convertirse en un mercado de artesanias. Para dar inicio a las obras, con un
acto simbélico el presidente Oscar Arias inauguré el inicio de la demolicion del edificio,
para dar paso a un nuevo espacio que albergara a los artesanos que trabajan en la calle
costado oeste de la Plaza de de la Democracia. Con la construccidn de este nuevo
mercado se cumple el interés del gobierno por reubicar a los artesanos y brindarles
condiciones Optimas para la comercializacién de sus productos.

ES: crecimiento telecomunicaciones

La crisis econdmica internacional también tocé al mercado de las telecomunicaciones. El
afio pasado, este mercado genero6 en El Salvador alrededor de US$1,43 billones. Esto es
un 2% menos de lo que ingresaron en el 2008, segun un estudio de la empresa consultora
Pyramid Research. Tras la leve caida, las empresas ya estan listas para retomar su ritmo
de crecimiento. Segun proyecciones de Pyramid Research, el mercado de las
telecomunicaciones crecera a un ritmo de 5,2% en los préximos cinco afos, “gracias a los
avances en telefonia celular, banda ancha y television por pago”.
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Piden frenar desempleo en Nicaragua

Los nicaragienses conmemoraron el Dia Internacional de los Trabajadores sin actos
masivos y demandando al gobierno de Daniel Ortega adoptar medidas para detener el
desempleo, el alto costo de la vida y el alza en la tarifa de energia eléctrica. Trabajadores
y dirigentes de organismos civicos opositores al Ejecutivo se concentraron en sus
respectivas sedes para demandar al gobierno de Ortega. El desempleo aumentd de un
6,1% en el 2007, cuando Ortega asumié el poder, a un 8,2% en el 2009, siendo los
sectores mas afectados zonas francas y construccion, segun cifras del Banco Central de
Nicaragua.

HN: méas de 14.000 deportados

Mas de 14.000 hondurefios han sido deportados en lo que va del afio: 7.061 por la via
aérea y 6.960 por la via terrestre, segun los mas recientes informes del Centro de
Atencion al Migrante Retornado (CAMR). Hasta la semana pasada habian llegado a San
Pedro Sula 4.905 deportados de Estados Unidos, mientras que en la capital se
registraban 2.156, para totalizar 7.061 por la via aérea. En tanto, por la via terrestre se
registraban 6.960 que retornaron procedentes de México y Guatemala, por diferentes
aduanas.

GT: empresas ahorran con ldmparas LED

Las nuevas tecnologias no solo han buscado la manera de reducir los impactos negativos
al ambiente, sino que también han brindado a las compafiias la oportunidad de disminuir
sus costos. Con las nuevas lamparas con procesos Light-Emitting Diode (LED), la
empresa 5ND ofrece ahorrar hasta un 75% de la energia que consume una bombilla
normal. Hasta el momento, en Guatemala este nuevo avance habia sido utilizado solo por
algunas municipalidades que lograron ahorros considerables. Sin embargo, la empresa de
capital nacional 5ND ha podido introducirlas en uso industrial pues, a pesar de que el
costo es elevado, en menos de siete meses se recupera la inversion y después de ello
“representa ahorros constantes y considerables”, explico el gerente de ventas de dicha
institucién, Manuel Ruano.

PA: uso eficiente de la energia

La suma de fuerzas del gobierno de Panama4, instituciones académicas y organizaciones
no gubernamentales permitird incentivar el uso eficiente de la energia en Panam4, cuya
primera accién consistié en llevar a cabo acciones de capacitacion del personal técnico de
las instituciones publicas. Para lograr ese cometido, la Fundacion Red de Energia (BUN-
CA) y la empresa consultora finlandesa Motiva se unieron con la Secretaria Nacional de
Energia, la Autoridad Nacional de Ambiente (ANAM) y la Universidad Tecnoldgica de
Panama (UTP) de ese pais para lograr la transferencia de conocimientos en diagnésticos
energéticos derivados de otras experiencias a escala internacional.

Dominicana lucha contra violencia

Republica Dominicana aspira a alcanzar un PIB per capita de US$10.000 anuales para
superar la inseguridad y el clima de violencia en el pais. La meta fue delineada por el
ministro del Interior y Policia, Franklin Almeyda. El pais caribefio tiene un indice de
criminalidad de 24,3 asesinatos cada 100.000 habitantes. Segun el ministro, en los dos
primeros meses del 2010, el pais crecio un 6% y la criminalidad se redujo a 22,3 crimenes
por cada 100.000 habitantes.
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FINANZAS

BCIE: US$5.000 millones para CA

El Banco Centroamericano de Integracion Economica (BCIE) anuncié en Managua que
destinara mas de US$5.000 millones para apoyar a los paises de la region. El presidente
ejecutivo del BCIE, Nick Rischbieth, anuncié que ya tiene la estrategia para canalizar esos
recursos financieros a los paises centroamericanos, también con el objetivo de cumplir
con las metas de Desarrollo del Milenio de la Organizacion de Naciones Unidas (ONU), y
para la integracion regional. Rischbieth particip6 en la Reunion Ordinaria de
Gobernadores del BCIE, en Managua. También se estan conmemorando los 50 afios de
fundacion de la institucion financiera regional, que fue creada en Managua en 1960. Los
recursos financieros se destinaran a fortalecer la infraestructura productiva y energética
del pais, ademéas de los sectores sociales y econdmicos nicaragienses.

ES: crédito por US$161,7 millones del BCIE

El Banco Centroamericano de Integracion Econdmica (BCIE) otorgé un crédito a El
Salvador por US$161,7 millones para programas de desarrollo de infraestructura social y
prevencion de vulnerabilidad. De ese monto, US$143,4 millones serdn destinados a
educacion, salud, seguridad publica, vivienda y prevenciéon de riegos, asi como para la
Defensoria del Consumidor. El resto se volcara a la construccion de un edificio para el
hospital de maternidad y del bulevar Diego de Holguin, que une San Salvador con la
vecina Santa Tecla.

CR: Banca para el Desarrollo rinde cuentas

El presidente del Consejo Rector del Sistema de Banca para el Desarrollo (SBD) en Costa
Rica, Javier Flores, rindié cuentas del crecimiento y desempefio que se ha logrado
obtener desde la implementacion del sistema hasta marzo del 2010. Destac6 que el
Sistema de Banca para el Desarrollo fue creado para actuar como un sistema y no tanto
como un banco, articulando con diversas organizaciones publicas y privadas para facilitar
un conjunto de servicios financieros, los cuales se acompafian de servicios de desarrollo
empresarial con el proposito de promover la competitividad de los beneficiarios de la ley.
Con los recursos del Sistema de Banca para el Desarrollo (SBD) se ha beneficiado a
2.004 empresarias y empresarios de la micro, pequefia y mediana empresa de los
diferentes sectores productivos. El 92% de los sujetos beneficiarios han sido
microempresas, un 7% pequefias empresas y un 1% medianas empresas. Un 49% de los
desembolsos ha sido colocado en el sector agropecuario, un 24% en comercio, un 22%
en servicios y un 6% en industria.

PA 'y Espafia concluyen negociaciones para acuerdo

Panama y Espafia concluyeron las negociaciones para un convenio que evite la doble
tributacion. Asi, Panamd acordd seis de los 12 tratados que tiene previstos este afio, con
el objetivo de salir de las listas de "paraisos fiscales". Las negociaciones demandaron
cuatro dias. Este mes, las autoridades panamefias iniciaran conversaciones con Francia y
Qatar. Panama tiene pendiente la firma de tratados similares con Bélgica, Holanda,
Barbados e Italia, mientras que ya se aprobd el acuerdo con México.
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GT: obtienen financiamiento internacional

El Banco Mundial (BM), la Organizacion de Estados Americanos (OEA) y el Banco
Interamericano de Desarrollo (BID) escogieron dos proyectos guatemaltecos para
competir por financiamiento en la Feria del Desarrollo Development Marketplace,
realizada en Colombia. Los proyectos guatemaltecos, uno de la Asociacion CasaSito y
otro del Colectivo Juvenil Kab’awil, concursaron junto a otros 44 finalistas de 11 paises de
América Latina. Los ganadores del concurso fueron 14 proyectos de emprendimiento
juvenil, entre los cuales hay un ganador guatemalteco: CasaSito.

GT: aumentan divisas por ventas a CA

En el 2010 y en relacion con el afio pasado, el ingreso de divisas por exportaciones de
Guatemala a Centroamérica reporta un incrementd del 47,2%, comparando los periodos
del 1 de enero al 15 de abril, segun el Banco de Guatemala. Los dolares percibidos por
estas operaciones llegaron a US$455,0 millones, mientras que el afio pasado en similar
lapso alcanzaron los US$309,1 millones. La diferencia positiva es de US$145,9 millones.

PA: US$40 millones para remozar aeropuertos

Los aeropuertos domésticos ubicados en el interior de Panam@ estan siendo mejorados.
En la actualidad hay diez aeropuertos nacionales. Una buena parte de las terminales
aéreas esta siendo remozada por la Autoridad de Aeronautica Civil Panama (AAC). La
inversion representa cerca de US$40 millones y se espera que este monto aumente al
incluir mejoras de radar por US$10 millones.

GT: sube el niumero de agencias bancarias

Este afio, el nimero de agencias bancarias en operaciones supera en un 11,3% al de
finales del 2008. Estos locales tienen presencia en los 22 departamentos de Guatemala,
segun datos de la Superintendencia de Bancos (SIB). En el 2009, el total de agencias
llegd a 2.824, esto significa que en comparacion con el afio anterior se abrieron 288 mas.
En el 2008 eran 2.536 agencias de las 24 entidades del sistema.

NIC: Japdn financiard caminos

El gobierno de Japdn entrego recientemente US$6,9 millones al Ministerio de Transporte
e Infraestructura de Nicaragua para que compre maquinarias y equipos de construccion
de caminos, inform6 la embajada japonesa en ese pais. El aporte forma parte del
proyecto de “Fortalecimiento de la Capacidad de Mantenimiento de Caminos y
Carreteras”. Se espera que se mejoren las condiciones de 1.750 kilémetros de tramos,
para beneficio del comercio y el transporte.

Chavez repone a NIC US$50 millones de ayuda

Venezuela otorgd a Nicaragua US$50 millones para reponer una ayuda humanitaria que
Estados Unidos suspendié al pais en el contexto de una denuncia de fraude en los
comicios municipales del 2008. El presidente del Banco Central de Nicaragua, Antenor
Rosales, afirmé que a las cuentas de esa entidad ingresaron US$50 millones para la
cuenta que se conoce como ALBA-Solidaria. Esta cooperacion sustituye los fondos que le
fueron suspendidos a Nicaragua por Estados Unidos en junio del afio pasado, como
represalia por lo que este pais estim¢ falta de voluntad del gobierno del presidente Daniel
Ortega para resolver “las dudas” sobre la limpieza de las elecciones municipales.
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INTERNACIONALES

FMI: reactivacion en AL es mas rapida

El Fondo Monetario Internacional (FMI) asegurd en un informe que la reactivacion de
América Latina y el Caribe ocurre en un tiempo mas rapido que lo previsto, aunque afirmé
que cada pais tiene su propia dinamica. Segun el reporte, el PIB regional crecera un 4%,
lo que significa una revision de un punto en relacion con el prondstico de octubre del afio
pasado. El crecimiento regional, de acuerdo con el informe, se reanudd en el segundo
semestre del 2009.

Estados Unidos y Latinoamérica

Fusion de United Airlines y Continental

Las compafiias aéreas estadounidenses United Airlines y Continental anunciaron su
fusion para crear la mayor aerolinea del mundo. Bajo el acuerdo, los accionistas de
Continental recibiran 1,05 acciones de las acciones comunes de United por cada accion
comun de Continental que posean. Los accionistas de United tendrian aproximadamente
un 55% del capital de la compafiia combinada y los accionistas de Continental tendrian
aproximadamente un 45%, incluyendo valores convertibles. La empresa combinada
tendria ingresos anuales de aproximadamente US$29.000 millones y un balance de
efectivo irrestricto de aproximadamente US$7.400 millones, segln las autoridades.

Jefe de Goldman Sachs admite responsabilidad

El presidente de Goldman Sachs, Loyd Blankfein, reconocié en una entrevista que su
empresa tiene responsabilidad en la burbuja especulativa que provoco la crisis financiera.
Interrogado por la cadena de television CNN sobre si sentia que la financiera habia
influido en el descalabro econémico, respondié "Si, contribuimos a crear la burbuja", dijo,
afladiendo que los ejecutivos de la empresa ahora lamentan el error. "¢Cdmo
contribuimos?, somos prestamistas, les prestamos dinero a las empresas, financiamos
situaciones riesgosas y tuvimos muchos apalancamientos, contribuimos al
apalancamiento”, dijo Blankfein.

Brasil exportara derivados del petréleo

En el 2014, Brasil dejard de ser importador y se convertira en exportador de derivados
liquidos del petrdleo, segun el Plan Decenal de Expansion de Energia Eléctrica (PED)
2019, principal estudio gubernamental del sector. A cargo de la estatal Empresa de
Pesquisa Energética (EPE), la investigacion del PED vaticina que en el 2014 Brasil,
altamente dependiente de la importacién de derivados liquidos del petréleo, no solo sera
autosuficiente, sino que pasard a exportar esos productos; en el 2019 serdn 230.000
barriles diarios.

Volaris con vuelos Guadalajara-California

Volaris inici6 su vuelo diario entre la ciudad de San José, California, y la ciudad de
Guadalajara, Jalisco. Asi, la ciudad de San José se convierte en el tercer destino de dicha
aerolinea mexicana de bajo costo en Estados Unidos. Volaris es la primera linea aérea
que inicia sus servicios en SJC desde que Hawaiian Airlines lanz6 su vuelo de Honolulu
en octubre del 2005. San José es el aeropuerto numero 26 en la red de destinos de
Volaris que atiende a los mercados de México y los Estados Unidos.
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Apple vendié un millén de iPads

En solo 28 dias, la compafiia Apple vendié un millén de iPads, la tablet PC para la que ya
descargaron mas de 12 millones de aplicaciones y un millon y medio de libros en formato
electronico. La empresa anunci6é que para llegar a esa cifra se necesité menos de la mitad
de tiempo que con el iPhone, que demord 74 dias en alcanzar esa cifra. La computadora
portatil iPad se lanz6 el pasado 3 de abril.

Aumentan inversiones hacia AL

El flujo de capital ascendera a US$190.400 millones en América Latina este afio, segun el
Instituto de Finanzas Internacionales. Brasil y México, con US$96.000 millones y
US$37.000 millones respectivamente, seran las dos principales economias receptoras del
area. El mayor aumento de capitales hacia Latinoamérica se basa en el alza de flujos de
capitales hacia mercados emergentes, a raiz del aumento en los precios de las materias
primas regionales y de las tasas de interés en los paises del area sobre sus pares de
naciones mas desarrolladas.

Google compra a Bump Technologies

El gigante estadounidense de Internet, Googlpe, compré la empresa canadiense Bump
Technologies, segun anuncié la firma a los fanaticos de su programa informético de 3D.
La novel firma Bump Technologies es propietaria de BumpTop, un programa que permite
gue los iconos aparezcan en tres dimensiones en la pantalla, pudiendo ser movidos
usando gestos o un lapiz. Los términos financieros del acuerdo no fueron revelados.

FAQ insta a combatir el hambre en AL

El director de la Organizacion de Naciones Unidas para la Alimentacion y la Agricultura
(FAO), Jacques Diouf, exhorto a los paises de América Latina y el Caribe a aumentar sus
inversiones en la agricultura para luchar contra el hambre y la desnutricion en el area. En
el marco de la 31° conferencia de la FAO, Diouf dijo que en el 2009 el ndmero de
desnutridos en el mundo aument6 en 105 millones de personas, con lo cual se totalizan
1.000 millones.

Hewlett-Packard compra a Palm Inc.

La empresa tecnoldgica estadounidense Hewlett-Packard (HP) adquirird a Palm Inc. por
US$1.200 millones. La transaccion provoco un alza del 27% de las acciones del fabricante
de teléfonos moviles. HP, considerada la empresa tecnoldgica mas grande del mundo por
ingresos, pagara US$5,70 en efectivo por accion de Palm.

Europay el resto del Mundo

Ayuda a Grecia es insuficiente

La Comisién Europea espera que Grecia pueda regresar a los mercados en busca de
financiamiento para el segundo semestre del 2011, una vez que recupere la credibilidad
con la implementacion de duras reformas fiscales, dijeron las autoridades. Los ministros
de Finanzas de la zona euro acordaron un paquete de ayuda para Grecia por 110.000
millones de euros (US$146.500 millones) a lo largo de tres afios para permitir que el
endeudado pais pueda financiarse a tasas sostenibles mientras reestructura su economia.
Pero el monto no sera suficiente para cubrir todas las necesidades de Grecia durante los
tres afios, porque esta basado en el supuesto de que Atenas podra acudir a los mercados
nuevamente en un afio y medio o dos, dijo un funcionario de la Comision Europea.
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Rating de Portugal hacia posible rebaja

La agencia de calificacion crediticia Moody’s dijo que ha puesto en revision el rating de
deuda a largo plazo de Portugal, actualmente en Aa2 con vistas a una posible rebaja, al
tiempo que mantuvo el rating "P-1" de deuda a corto plazo. La agencia ha explicado que
en el caso de una rebaja, el rating caeria un nivel, o como mucho dos, y ha anunciado que
la revisidbn se realizar4d en el plazo de tres meses. El rating de Portugal llevaba en
vigilancia negativa desde octubre del 2009. Moody’s cree que los costes de financiacion
aumentaran durante algun tiempo, aunque cree que el endeudamiento permanecera
asequible en el corto y medio plazo.

Precios al productor suben en Eurozona

La energia impulsé al alza los precios al productor en la zona euro en marzo, pero las
presiones inflacionarias subyacentes siguen siendo bajas, lo que resalta las posibilidades
de que el Banco Central Europeo no suba las tasas de interés hasta el 2011. La oficina de
estadisticas de la Unién Europea, Eurostat, dijo que los precios al productor en los 16
paises de la zona euro subieron un 0,6% en el mes frente a febrero, mientras que en
términos interanuales anotaron un alza del 0,9%. Economistas consultados por Reuters
esperaban un incremento en los precios del 0,7% en el mes, y del 0,9% anual.

Nissan llama revision 134.215 vehiculos

El constructor japonés de automotores Nissan llamé a revision 134.215 vehiculos en
Estados Unidos por problemas en sus airbags, segun el sitio de la agencia
estadounidense de seguridad en la ruta (Nhtsa).

CIE Automotive apunta a bolsa brasilefia

El fabricante espafiol de piezas para automovil, CIE Automotive, dijo que su filial brasilefia
inicio los trdmites para poder cotizar en la Bolsa de Sao Paulo. "Autometal ha solicitado a
la CVM (el regulador bursatil brasilefio) la apertura de capital mediante el registro como
compafiia cotizada en bolsa y el registro de una oferta publica de acciones", dijo la
compafiia de origen vasco. CIE afiadié que aun no ha decidido si se lanzara la oferta, algo
que dependera de las condiciones de los mercados, ni tampoco cuéles seran su volumen
o condiciones.

S&P rebaja solvencia de Espaia

La agencia de calificacion crediticia Standard & Poor's (S&P) rebajo la solvencia de
Espafa al pasar de AAA a AA. La entidad observé una "perspectiva negativa" que podria
llevar al pais a sufrir un "periodo adicional de crecimiento débil". Para los proximos seis
afos, prevé un crecimiento del PIB del 0,7% anual. La agencia de calificacién considera
gue existe un riesgo mayor de impagos por parte del Estado espafiol. S&P hizo lo mismo
con Portugal y Grecia, aunque Espafia esta calificada muy por encima de ambos paises.
Grecia tiene una calificacion de B, mientras que Portugal es de A-.

Puma sube expectativas por Mundial

El fabricante aleman de articulos deportivos Puma subié sus expectativas con vistas al
Mundial de Futbol de Sudafrica, que empieza en junio, después de que sus resultados en
el primer trimestre superaron las estimaciones del mercado. La tercera mayor empresa
del rubro en el mundo, detrds de Nike y Adidas, prevé que sus ventas este afio crezcan a
una tasa de un digito porcentual de bajo a medio. Ademas, la firma estim6 un aumento de
su utilidad antes de impuestos de al menos un 70%.
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INDICADORES

IndicadoresEconomicCos ...

Indicadores a mano
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