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El diccionario Merriam-Webster Online dice que el adjetivo ruthless significa “despiadado,
cruel”. Por su parte, el Webster's New World Dictionary que conservo desde mis épocas
de estudiante explica lo siguiente cuando se refiere a los sinGnimos de la palabra cruel:
“ruthless implica, cuando se esta en pos de un

objetivo, una cruel e implacable falta de interés por —-—
Iosf derechos o el bieelestar de los demés”.pEI TACAAIRLINES =
diccionario de sin6nimos y antonimos Larousse F
menciona los siguientes sinbnimos en relacion con

despiadado: “cruel, desalmado, inhumano,

inclemente, implacable, inflexible”.

Ruthless aparece con cierta frecuencia en las publicaciones en inglés, referido a un
politico o a un hombre de negocios. Alguna vez lei un articulo, por ejemplo, en el cual su
autor mencionaba que Bobby Kennedy era un politico ruthless.

En el mundo de los negocios, Gordon Gekko, el personaje principal de la pelicula Wall
Street, mencionado anteriormente en esta serie de articulos®, fue un claro ejemplo de
hombre de negocios despiadado (para dejar de usar aqui la palabra en inglés). Era,
ademas, un empresario inescrupuloso que

no dudaba en transgredir la ley. Un ejemplo

proveniente del mundo real lo brindé un

articulo publicado en The Economist ’

(Business: The executioner; FACE Value. ES con a,nza

Londres, 2 de diciembre del 2006) referido
a un ejecutivo europeo. Decia asi:

! Ver Articulo #129 Wall Street. El regreso de Gordon Gekko en www.quillermoedelberg.com.ar
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Se estima que Ferdinand Piech, durante el transcurso de su larga carrera como
jefe maximo de Audi, como chief executive de Volkswagen y como chairman de la
junta de supervision de VW en la actualidad, despidi6 por lo menos a 30
directores. Estos incluian a tres de sus sucesores en la direccién de Audi, una
subsidiaria de VW, y a su ultima victima, Bernd Pischets, quien en el 2002 lo
sucedio como jefe de VW. Fue otra ejecucion rapida y sin derramamiento de
sangro llevada a cabo por el Sr. Piech. Este, una persona hiperactiva, de ojos
azules y de 69 afios de edad, combina en sus actividades comerciales la fria légica
del darwinismo con un estilo de militar despiadado.

Tal como se observa en el ejemplo anterior, el calificativo de despiadado se asigna con
frecuencia a los ejecutivos que toman las decisiones de despedir cuando en las empresas
se vive una “temporada” de despidos: cuantas mas personas son despedidas, tanto mas
despiadado se es. Un autor vinculado con las actividades de una gerencia de recursos
humanos manifestd que “la orden de despedir suele presentarse como un objetivo
presupuestario mas que como una orden directa. Esto significa que un conjunto de
nombres que implican vidas, valores, ambiciones, aspiraciones, habilidades, experiencias
y conocimientos se reduce a una lista de salarios mas overheads”. (R. Donkin, Personnel
Today. Sutton: 6 de febrero del 2007).

¢,Como juzga el publico el estilo de conduccién y las actividades de los empresarios
despiadados?

La respuesta no es inmediata. Por un lado, hay quienes sienten admiracion por ellos por
cuanto son los ejecutivos, tal vez no demasiado numerosos, que alcanzan los objetivos
que se fijan... o les fijan. Por lo tanto, son ejecutivos exitosos. Quienes asi opinan piensan
que los objetivos buscados no serian faciles de alcanzar si uno se dejara llevar por lo que
dicen, piensan o sienten los demas. Recuerdo a un ex alumno que admiraba a un
ejecutivo en cuya empresa habia trabajado a quien ambos conociamos y que podia ser
calificado como despiadado. “Con él aprendi a trabajar” decia.

Por el otro, hay quienes opinan que los empresarios despiadados no deberian existir.
“Consiguen sus objetivos ‘cueste lo que cueste o caiga quien caiga’, sin importarles los
medios de que se valen —el fin justifica los medios— ni sus consecuencias sobre la gente”.
Las escalas de valores y la ética empresarial se hacen evidentes entre quienes opinan
asi.

Un articulo publicado en Financial Times (S. Ghoshal y S. Caulkin. Londres: 19 de
noviembre de 1998) se refirié al tema de los ejecutivos despiadados. Decia asi:

¢Requiere la transformacion de organizaciones fosilizadas y con culturas
“atrincheradas” un nivel de crueldad en su manejo que va méas all4d de lo que
caracteriza a la gente decente? Si asi fuera, la Unica opcion para las personas
razonables que ocupen cargos gerenciales es dar un paso al costado y
sacrificarse. [...] En la actualidad nos hemos vuelto a enamorar del Liderazgo con L
mayuscula. La deshumanizacion del trabajo no es algo nuevo. Lo nuevo es la
enorme presion existente en las empresas a causa de una dindmica poderosa de
competencia y recompensas entre compafias inversoras y entre gerentes
corporativos. La presion otorga recompensas sin precedente a los ejecutivos que
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“no son razonables”: gente ambiciosa y con suficiente determinaciébn como para
esforzarse al méximo para cumplir con su misidon para con los mercados de
capitales. Ponen este objetivo encima de todo lo demés. Esto es lo que las juntas
directivas buscan en sus CEOs y lo que, a su vez, los CEQO’s buscan en sus
subordinados. Muchas de estas personas son aclamadas en las publicaciones
dedicadas a los negocios. Sus caracteristicas personales reflejan el ideal del lider
empresarial de hoy dia: un vardn intenso, capaz de tomar decisiones, despiadado,
heroico e independiente. Este tipo de gerente ejerce gran influencia como role
model y como reclutador que busca reproducir su propia imagen. No existen en
forma aislada. Cuentan con subalternos ansiosos por imitarlos y asi llegar a la
cima. Existen, ademas, miembros de la comunidad académica y consultores —la
prensa econOmica también juega su parte— que los justifican y que desarrollan
razones por la cual el proceso debe acelerarse.

Usted, lector, ¢qué opina al respecto? ¢Es o no es digno de admiracion el ser despiadado
en los negocios?
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NEGOCIOS

TACA conecta Panama y Medellin

El 17 de marzo, TACA Airlines inici6 un nuevo vuelo directo entre las ciudades de
Medellin (Colombia) y Ciudad de Panama (Panama), informé el gerente de ventas de
TACA en el pais canalero, Ricardo Zarate. La decision incrementa la conectividad aérea y
fortalece el transito de pasajeros corporativos y vacacionales entre ambos destino,
inform6 la aerolinea centroamericana. TACA realiza tres vuelos directos por semana, los
lunes, miércoles y viernes. Ademas, el nuevo vuelo brinda opciones de conexiones para
los viajeros de Medellin, dado que Panama cuenta con vuelos directos hacia los dos
centros de conexion: San José (Costa Rica) y El Salvador.

ES: Asesuisa se suma a seguridad vial

Los accidentes de transito en El Salvador son un problema serio que diariamente cobra la
vida de al menos tres personas. Ante esta realidad, la Coalicion para la Seguridad Vial de
El Salvador estd dedicada a adoptar un enfoque integral para afrontar los desafios
actuales y es coordinada a travées de Glasswing International, una organizacion
internacional sin fines de lucro. EI Comité Ejecutivo de la Coalicion esta formado por
Chevron (a través de su marca Texaco en El Salvador) y Glasswing Internacional y ahora,
Aseguradora Suiza Salvadorefia, S.A. (Asesuisa), conmovida por las dramaticas cifras de
fallecidos y lesionados que ocasionan los accidentes de transito, ha decidido unirse a este
esfuerzo.

UE y CA cierran dos capitulos de acuerdo

Centroamérica y la Unién Europea cerraron dos de los capitulos del acuerdo de
asociacion que negocian en Bruselas. Se trata de los textos referentes a las normas
sanitarias y fitosanitarias y el de normas técnicas. Roberto Echandi, jefe negociador
costarricense, dijo que el istmo expres6 su interés en finalizar las negociaciones, pero
advirti6 que “no van a comprometer la calidad del acuerdo comercial’ para lograr ese
objetivo. Se espera que el acuerdo esté acordado antes del 18 de mayo del presente afio.

Inicia ampliacion de Refineria Panama

En dos semanas se inician los trabajos para la ampliacion de las instalaciones de la
Refineria Panam@, ubicada en Bahia las Minas, en la provincia de Colon. La inversion es
de US$9 millones y, segun lo programado, los trabajos deben terminarse en un periodo no
mayor a 18 meses. El objetivo es mejorar el sistema de despacho, sobre el que se ha
recibido un gran nimero de quejas por parte de los clientes. Ramdn Betancourt, gerente
general de Refineria Panama, dijo que ya se adjudicé el contrato para el inicio de la
construccion; ademas, ya se estan recibiendo los materiales y maquinarias.

CR: bananeros prevén mayor cosecha

Los productores de banano de Costa Rica prevén aumentar en un 23% la cosecha de la
fruta este afio. La Corporacién Bananera Nacional afirmé en un comunicado que los
trabajadores de la industria prevén recoger 1.926.000 toneladas, unas 360.000 toneladas
mas que el afio pasado. Ademas, la entidad vaticiné un clima favorable que mejorara la
productividad de la cosecha. Se prevé la recoleccion de 107 millones de cajas de 18 kilos
cada una.
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CR: disminuye déficit comercial

El déficit de la balanza comercial disminuy6 durante los primeros dos meses producto de
una caida del 39% en las importaciones y un incremento del 3% en las exportaciones,
segun datos dados a conocer por el Banco Central de Costa Rica (BCCR). Segun
analistas de Aldesa Valores, las importaciones de bienes se han recuperado en los
tltimos meses; sin embargo, se siguen ubicando por debajo de los niveles registrados en
el 2008. Esto principalmente se ha dado por la disminucion del dinamismo de la actividad
economica que se vivié a partir de finales del 2008 y en los primeros meses del 2009, lo
cual se traduce en menores compras de bienes de capital, intermedios y de consumo.

GT: bajaré oferta exportable de café

El cambio climatico y los precios altos de algunos insumos, como los fertilizantes, forzaron
a la Asociacion Nacional de Café (Anacafé) de Guatemala a revisar a la baja su
proyeccion de oferta exportable. La reduccion serd de un 5,9%. A principios del afio
cafetalero 2009/2010 (que finaliza el 30 de septiembre), se estimaba producir 3,6 millones
de sacos de 60 kilos. Sin embargo, el presidente de Anacafé, Ricardo Villanueva, dio a
conocer el nuevo calculo, que ronda los 3,4 millones de quintales de 60 kilos. La
disminucion se debe al clima y al hecho de que algunos de los agricultores no lograron
fertilizar adecuadamente sus cultivos como consecuencia de los altos precios de los
insumos.

CR sube indice de competitividad tecnoldgica

Costa Rica subi6 siete puestos en el indice de competitividad 2009-2010 presentado por
el Foro Econdmico Mundial en Davos, Suiza. Mientras en el informe del afio pasado
(2008-2009) Costa Rica aparecia en el lugar 56, ahora lo hace en el lugar 49 de 133
paises. A escala mundial, Suecia es la economia mas competitiva en términos de
tecnologias de informacion y comunicacion (TIC), seguida por Singapur. En América
Latina, el primer lugar lo tiene Barbados (lugar 35 en la lista general), seguido por Chile
(40 en la lista general), Puerto Rico (45 en la lista general) y Costa Rica (49 en la lista
general).

ES: exportadores apoyan quitar incentivo

Ante el anuncio que hizo el ministro de Economia, Héctor Dada, al enfatizar que para
finales del 2010 el modelo de reintegro del 6% a las exportaciones tiene que estar
eliminado, la Corporacion de Exportadores (Coexport) se mostré de acuerdo, pero puso
sobre la mesa sus condiciones. “Esta bien que se trate de eliminar el incentivo del 6%
porgue no esta bajo la normativa de la Organizacién Mundial de Comercio (OMC), como
lo dijo el ministro, pero para su eliminacién es indispensable contar con un esquema o
instrumento que lo sustituya”, afirmé Silvia Cuéllar, directora ejecutiva de Coexport.

GT: turismo con altas expectativas

Los hoteles en Antigua Guatemala, Petén, Izabal, la Cuenca de Atitlan y el Instituto de
Recreacion de los Trabajadores de la Iniciativa Privada (Irtra) de Retalhuleu esperan un
lleno completo en Semana Santa, de la mano, principalmente, del turismo interno.
“Esperamos el 100% de ocupacion”, dijo Leonel Azurdia, presidente del Comité de
Autogestion Turistica (CAT) de Sacatepéquez, al referirse a Antigua Guatemala. Agregd
que, segun monitoreo efectuado en hoteles del lugar, las reservaciones son de un 85%, y
esperan llegar a un 95%.
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S&P recomendo a Panamé reglas claras

La calificadora de riesgo Standard & Pooris recomendd al gobierno de Panama desarrollar
mas el concepto de institucionalidad y brindar mayor claridad y estabilidad en las reglas
del juego a la hora de hacer negocios con empresas privadas. El director para América
latina de la agencia, Roberto Sifon Arévalo, dijo que este tema es fundamental a la hora
de dar un salto que le otorgue al pais el “Grado de inversién”. En noviembre del 2009,
Standard & Poorls cambi- la calificaci-n de Panam8 a BB+. La agencia calificadora Fitch
Ratings otorgd recientemente al pais el “Grado de Inversion”.

PA: adquieren Corredor Sur y Norte

El gobierno de Panama tomé la decision de comprar el 100% del Corredor Sur operado
por Ingenieros Civiles & Asociados (ICA) por un monto de US$420 millones, y adquirir el
51% del Corredor Norte en manos de Proyectos y Construcciones (Pycsa) por US$280
millones, dio a conocer el presidente Ricardo Martinelli. La transaccién cierra las tensas
relaciones entre las empresas mexicanas que construyeron los citados corredores y el
gobierno que procedié auditarlas para saber si ya habian recuperado la inversion y la
utilidad pactada en los contratos de concesiones.

Constructora espafiola reclama a Panamé

La compafila constructora espafiola Icasur anuncid que reclamard a Panama una
indemnizacién de US$4,2 millones y amenaz6 con acudir a un tribunal de arbitraje
internacional si no se le ratifica un contrato para la construccion de la nueva sede de la
Asamblea Nacional. Segun la empresa, el Parlamento firmo dicho contrato por US$12,9
millones en el 2002. El contrato habia sido firmado por el entonces presidente del
parlamento panamefio, Carlos Alvarado, ya fallecido, quien pertenecia al hoy opositor
Partido Revolucionario Democratico.

CA hacia proteccion del medio ambiente

A través de la aprobacion de 184 aperturas en el Sistema Arancelario Centroamericano
(SAC), la region identificd las mercancias de alto riesgo para el medio ambiente, con lo
cual se persigue que los paises tengan un mayor control de ellas al momento de su
ingreso a la regidn. Con esta medida se cumple ademas con el objetivo del Cafta-DR de
estimular el cumplimiento de los estdndares medio ambientales y la utilizacion de
tecnologias mas limpias. Asimismo, los paises podran mejorar los controles sobre las
mercancias prohibidas y aquellas que requieren de un manejo especializado para reducir
los impactos en el medio ambiente.

PA: se incrementoé la exportacion de oro

En el 2009, la exportacion de oro en bruto en Panama triplico el movimiento del 2008. El
jugoso negocio generd el movimiento de US$16 millones a los mineros y la venta en el
extranjero de 1,1 tonelada métrica, de acuerdo con un informe econémico del Ministerio
de Economia y Finanzas (MEF). Zorel Morales, presidente de la Camara Minera de
Panama, mencion6 que el incremento se debe a la explotacion de Petaquilla Gold, que
esta ubicada en el distrito de Donoso, en Colon. La expectativa de la Camara Minera es
que este afio se incremente la exportacion y que para el 2014 y el 2015 la explotacion de
cobre genere mas de US$2.400 millones anuales.
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CR: bananeros esperan repunte en el 2010

Los productores de banano en Costa Rica esperan un fuerte repunte del sector este afo,
lo cual llevara la cosecha hasta un estimado de 107 millones de cajas de 18 kilos cada
una. El alza, que puede alcanzar hasta un 23%, seria muy significativa, especialmente
porque el sector viene de un afio malo. Costa Rica exporté 87 millones de cajas en el
2009. La expectativa de repunte se debe a una mejoria en las condiciones climaticas y a
una mayor atencion de las plantaciones. El resultado de investigaciones que permiten
aumentar la productividad por &rea y la puesta en vigencia del acuerdo para comenzar
una baja de los aranceles a la fruta en los 27 paises de la Union Europea (UE) también
influyen en este panorama.

NIC: cosecha de café crecera un 25%

Nicaragua proyecta aumentar este afio su cosecha en un 25%, esto por las condiciones
favorables que la sequia ha tenido en la ultima etapa de crecimiento en las plantaciones
de grano de oro, inform6 una fuente gremial. “Que tengamos una cosecha récord en el
ciclo 2009-2010, y con los buenos precios pagandose en las bolsas mundiales, podremos
seguir conquistando los mercados mas exigentes”, consider6 a la prensa el coordinador
técnico de la Comisién Nacional de Café (Conacafe), Luis Osorio. El sector espera cerrar
la cosecha en junio con dos millones de quintales de café (45 kilogramos cada uno), de
los cuales ya se recogieron 1.917 millones de sacos con un 96% de calidad, afirmé
Osorio.

ES: déficit comercial sube un 8,5%

El déficit en la balanza comercial de El Salvador crecié un 8,5% en enero y febrero con
respecto al mismo lapso del 2009. El Banco Central de Reserva (BCR) report6 que existe
un incremento del 9,9% en las importaciones y del 11% en las exportaciones. El BCR
indic6 en un comunicado que el déficit entre enero y febrero alcanz6 los US$578,4
millones, aumento del 8,5% en relacién con los US$533,2 millones a febrero del 2009.

Crece comercio en Zona Libre de Colén

El movimiento comercial en la Zona Libre de Colén (ZLC), aumenté 16,9% en
comparacion con igual mes de 2009 que en término monetario representa US$198,5
millones mas. Durante los dos primeros meses de 2010 la zona franca movilizo
mercaderias por US$480,2 millones, un 5,1% mas con relacion a igual periodo del afio
pasado.
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ECONOMIA

BM prevé crecimiento del 3% para LA

La directora ejecutiva del Banco Mundial (BM), la nigeriana Ngozi Okonjo-lweala,
pronosticO en Bogota que América Latina en conjunto entrard en una senda de
crecimiento econdémico que ird mas alla de este afio. “Estamos proyectando un 3% de
crecimiento para Latinoamérica este afio y, para el afio entrante, un 3,6%", dijo Okonjo-
Iweala a la prensa, tras intervenir en la apertura del Evento de Alto Nivel de Cooperacion
Sur-Sur y Desarrollo de Capacidades, que reune a delegados de 131 paises. La directora
del BM inauguré el encuentro junto al presidente colombiano, Alvaro Uribe, y el
subsecretario general de las Naciones Unidas para Asuntos Econdmicos y Sociales, el
chino Sha Zukang. Okonjo-lweala destacé el desempefio de los paises latinoamericanos
en la crisis econdmica de la que el mundo comienza a salir.

GT enriesgo por inseguridad y pobreza

La inseguridad, la impunidad y la pobreza ponen en riesgo el futuro de Guatemala,
advirti6 la Oficina del Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Derechos
Humanos en el pais. El representante adjunto del organismo, Juan Carlos Monge, dijo
que "Guatemala esta en una situacion grave. Hay debilidades endémicas e histéricas que
ponen en juego el futuro del Estado”.

RD: el 50% de los desempleados vive de remesas

El presidente del Consejo Nacional de la Empresa Privada (Conep), Lisandro Macarrulla,
afirmé que la necesidad de reformar el modelo econémico en Republica Dominicana
queda evidenciada en el hecho de que menos del 50% de la poblaciébn en edad
econOmicamente activa tiene un puesto de trabajo fijo, que mas de la mitad de ellos esta
en el mercado informal, y que el 50% que carece de trabajo vive de ayuda social de las
remesas o0 de quienes trabajan. Puntualizé que solo el 48% de los dominicanos tiene
empleo formal y el resto no tributa. Macarrulla urgié la necesidad de que la Republica
cambie su modelo econémico de exclusién social y el desgaste de algunos sectores
reales con la puesta en funcionamiento del nuevo modelo de Estrategia Nacional de
Desarrollo 2010-2030, propuesto por el gobierno.

Optimismo en Costa Rica por economia

Los empresarios costarricenses han recuperado su optimismo sobre el rumbo de la
actividad econOmica, pese a que la construccién o el turismo siguen a la zaga en la
recuperacion, segun el indice de Confianza que elabora el sector. Este indice, el
termdémetro del humor de los empresarios con respecto a la actividad econémica del
actual trimestre, muestra un importante crecimiento, pese a que sigue por debajo del nivel
cinco de un puntaje de diez, alerté la Unién Costarricense de Camaras y Asociaciones del
Sector Empresarial Privado (Uccaep), encargada de elaborarlo. Los empresarios mas
optimistas son los de los sectores financiero (6,36), industria (5,35), comercio (5,16) y
servicios (5,11). En cambio, la construccion (3,10), turismo (4,08) y el sector agropecuario
(4,37) son las sombras, pese a que mejoran considerablemente con respecto al pasado
afio por estas fechas.
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AL, la regién més desigual del mundo

América Latina es la region mas desigual del mundo, segun un informe divulgado en el
quinto Foro Urbano Mundial de Naciones Unidas celebrado en Rio de Janeiro. Las
diferencias entre ricos y pobres se incrementaron en las Ultimas décadas en toda el area.
Hoy, el 20% de los latinoamericanos mas ricos acapara el 56,9% de los recursos, y 127
millones de pobres viven hacinados en las ciudades. Segun el estudio, el 20% de la
poblacion mas pobre recibe el 3,5% de los ingresos, lo que convierte a América Latina en
la zona més desigual del mundo.

CR: empresarios recortardn personal

Uno de cada diez empresarios encuestados por la Unién Costarricense de Camaras y
Asociaciones de la Empresa Privada (Uccaep) asegurdé que durante los proximos tres
meses va a despedir personal. Esto evidencia, segun comenté el presidente de la
agrupacion, Manuel H. Rodriguez, que la recuperacion todavia no se ha consolidado y
gue mas bien la situacion econdmica esté igual que en el mismo periodo del afio anterior.
Es evidente que la confianza del sector empresarial ha estado subiendo en comparacion
con los tres trimestres anteriores; sin embargo, la crisis todavia no ha concluido.

CR: 45.000 nicas a casa en Semana Santa

Se estima que unos 45.000 nicaragienses saldran de Costa Rica por la frontera norte
para pasar la Semana Santa con sus familias. El director de Migracion en Costa Rica,
Mario Zamora, explicé que haran el control de pasajeros de autobuses en Liberia para
agilizar el paso en el sector de Pefias Blancas. Afadio que también habra operativos en la
zona sur del pais. “Este sistema nos dio excelentes resultados en diciembre pasado”,
comento Zamora.

Presidente del BID visitara Honduras

El presidente del Banco Interamericano de Desarrollo (BID), Luis Alberto Moreno, visitara
Honduras en mayo préximo, informé la gerente regional de ese organismo para
Centroamérica, México y Republica Dominicana, Gina Montiel. "Esperamos que el
presidente Moreno visite Honduras durante la primera o segunda semana de mayo para
finiquitar y tratar de acordar" la estrategia y el programa de asistencia econémica al pais,
dijo Montiel en rueda de prensa, tras una reunién que celebr6 en Tegucigalpa con el
mandatario hondurefio, Porfirio Lobo. Agregd que su entrevista con Lobo "es preparatoria”
de la visita de Moreno, en una fecha aun por definir. El BID, lo mismo que otros
organismos de crédito como el Fondo Monetario Internacional (FMI), el Banco Mundial
(BM) y el Banco Centroamericano de Integracion Econémica (BCIE), han reconocido al
nuevo gobierno de Honduras, que desde el 27 de enero pasado preside Lobo.
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FINANZAS

Financiaran a caficultores en la regién

El Banco Centroamericano de Integracion Economica (BCIE) impulsa un programa
dirigido a mas de 2.000 pequefios productores de café y cacao organico en América
Central. El coordinador del Proyecto Mercados Centroamericanos para Biodiversidad
(CAMBIo, por sus siglas en inglés), José Guillermo Flores, dijo que la iniciativa beneficiara
a pequefios productores que ya estdn recibiendo asistencia financiera, lo cual les
permitira producir café y cacao organico que venderan a buen precio. Hasta ahora, el
proyecto CAMBIo ha financiado el otorgamiento de US$1,9 millones en créditos para
2.310 pequeiios productores de café y cacao organico en El Salvador, Nicaragua, Costa
Rica y Honduras, beneficiando a una poblacion aproximada de 11.550 personas en el
sector rural de los cuatro paises.

ES: recaudacion tributaria sube un 2,3%

En la recaudacion de IVA y del impuesto de importaciones en El Salvador, las cifras son
positivas, con US$24,4 millones y US$1,24 millones, respectivamente. No asi con la
recaudacion por renta, donde el fisco ha percibido US$16,5 millones menos. La
recaudacion tributaria ha incrementado US$14,59 millones entre enero y marzo de este
afio, comparado con el mismo periodo del afio pasado, reporté el ministerio de Hacienda.
Esto es un incremento del 2,3%.

HN: solo un 10% paga tributos

El titular de la Direccion Ejecutiva de Ingresos (DEI) en Honduras, José Oswaldo Guillén,
reportd que en esa dependencia aparecen registrados 450.000 contribuyentes a escala
nacional, pero solo 44.000 pagan sus tributos, lo que equivale a un 10%. A criterio de la
DEI, no es posible que un pais que tiene una Poblacién Econ6micamente Activa de tres
millones de hondurefios no tenga ni siquiera 100.000 contribuyentes; por lo tanto, es
necesario ampliar la base de datos.

BCIE con préstamo para obras en region

El Banco Centroamericano de Desarrollo (BCIE) consiguié un contrato de préstamo por
US$30 millones con el Nordic Investment Bank (NIB) durante la reciente celebracion de la
Asamblea Anual de Gobernadores del Banco Interamericano de Desarrollo (BID), la cual
se efectud en Cancun, México. La relacién entre el NIB y el BCIE procede desde el 2001,
y esta nueva operacion constituye la tercera formalizacion de un contrato de préstamo.
Producto de estas negociaciones con NIB, y de acuerdo con los convenios suscritos,
hasta ahora el BCIE ha canalizado financiamiento a la region desde esa fuente por US$90
millones, confirmd el Presidente del BCIE.

GT: ganancia de banca reporta baja

Las ganancias de los bancos del sistema en Guatemala registraron una disminucién del
17,8% en febrero del 2010, con respecto a lo obtenido en el mismo mes del 2009, segln
un informe mensual de la Superintendencia de Bancos (SIB). Aun cuando disminuyeron
las ganancias, el capital contable registra un incremento del 8,75% en ese plazo.
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GT: nueva normativa entrara en vigor

El 1 de abril entrara en vigencia la ley que exigira mas garantias a quienes soliciten
préstamos en délares y carezcan de ingresos en esa moneda en Guatemala. A partir de
ese dia, por cada crédito otorgado en dolares por los bancos a personas que no generen
esa divisa, los accionistas deberan depositar un fondo de reserva equivalente al 14% del
préstamo otorgado. En la actualidad, esa reserva se ubica en el 10%. Edgar Barquin,
superintendente de Bancos coment6 que el objetivo de la normativa es que el accionista
del banco asuma el riesgo que implica prestar délares a quien gana o percibe quetzales.
Quedan exentos de esta medida aquellos préstamos otorgados para la compra de
viviendas y construccién de hidroeléctricas.

HN tendra acceso a US$860 millones del BID

Durante los cuatro afios del gobierno del presidente Porfirio Lobo Sosa, Honduras tendra
acceso a unos US$860 millones del Banco Interamericano de Desarrollo (BID). Asi lo
inform6 la gerente para Centroamérica, México, Panama y Republica Dominicana de esa
institucién, Gina Montiel, tras sostener un encuentro con el mandatario hondurefio, donde
establecieron los pardmetros de los desembolsos de los fondos. Montiel inform6 que el
acceso a los recursos dependera de la capacidad de ejecucion de los programas y
proyectos por parte del gobierno.

Dominicana pide dispensa al FMI

Republica Dominicana pidié dispensa al Fondo Monetario Internacional (FMI) tras
incumplir dos metas del acuerdo de contingencia firmado en el 2009. En una carta dirigida
al director gerente del organismo, Dominique Strauss-Kahn, las autoridades del pais
caribefio dijeron que la mayoria de las metas acordadas "se ha cumplido”, aunque
admitieron que hubo "una desviacion transitoria en una meta fiscal y un pequefio retraso
en la liquidacion de los atrasos internos".

HN: Congreso aprueba "paquetazo” fiscal

El Congreso Nacional de Honduras aprob6 un nuevo paquete fiscal con el que pretende
recaudar unos US$210 millones al afio. El plan incluye impuestos para consumo de
energia eléctrica, telefonia celular, bebidas, cigarrillos, servicios de Internet y viviendas en
alquiler. Legisladores oficialistas argumentaron que el plan fue elaborado para paliar la
herencia recibida por el nuevo gobierno que, segun dijeron, encontré las finanzas “en
bancarrota”.

CR: SBD coloca un 55,6% de los recursos

El Sistema de Banca para el Desarrollo (SBD) en Costa Rica alcanz6 a febrero una
colocacion del 55,6% de los fondos disponibles dentro del programa. Esto se traduce en
un beneficio para 1.775 micro, pequefios y medianos empresarios. De los beneficiados, el
94% corresponde a microempresarios, un 5% a pequefios empresarios y un 1% a
medianos empresarios, lo que refleja el vacio que ha venido a llenar este sistema para
aquellos que siempre han tenido el impulso de montar su propio negocio, pero carecian
de apoyo tanto econémico como técnico para dar ese paso”, dijo el director ejecutivo del
SBD, Geovanny Castillo.

11



La Semana por E&N Miércoles 31 de marzo de 2010
Edicidon 428

INTERNACIONALES

Latinoamérica: nueve millones mas de pobres

Unos nueve millones de personas cayeron en la pobreza en América Latina durante el
2009, el 40% de los cuales corresponde a mexicanos. La cifra de nuevos pobres en
México ascendio a 3,6 millones, dijo Alicia Barcena, secretaria ejecutiva de la Comision
Econdmica para América Latina (Cepal). Segun estadisticas oficiales, México tiene 50,5
millones de pobres, sobre una poblacién total de 107 millones de personas. Barcena dijo
que, el afio pasado, la pobreza en la region aumento de 180 a 189 millones de personas.

Estados Unidos y Latinoamérica

EE.UU. vendera acciones de Citi en el 2010

El Departamento del Tesoro de Estados Unidos dijo que este afio vendera las 7.700
millones de acciones comunes de Citigroup que posee en su poder. El Tesoro, que
adquirid un 27% de Citigroup durante los rescates del gigante bancario en el 2008 vy el
2009, dijo que venderia los titulos en el mercado "mediante varios canales en un estilo
ordenado y medido". "El Tesoro pretende iniciar su salida de los titulos comunes segun un
plan de intermediacion preacordado por escrito. La manera, monto y momento de las
ventas bajo el proyecto dependen de una serie de factores”, dijo el Tesoro.

Uruguay y Chile firman acuerdo bilateral

Uruguay y Chile firmaron un acuerdo bilateral de inversiones reciprocas y que optimiza el
ambiente para las inversiones extranjeras en ambos paises, informé la Cancilleria
uruguaya. Firmado en Montevideo entre el canciller Luis Almagro y el embajador chileno,
Andrés Rebolledo, el acuerdo "consagra un régimen juridico para las inversiones
reciprocas moderno, claro y eficaz" y "contribuye de manera importante a optimizar el
ambiente de negocios para los inversionistas extranjeros de ambos paises”, dice el
comunicado. Asimismo, el acuerdo plantea "un completo sistema de solucién de
controversias”, al tiempo que "establece un marco regulatorio de las inversiones
reciprocas inspirado en el principio de no discriminacién" que garantice a las inversiones
chilenas y uruguayas, "a lo menos, el mismo trato que los inversionistas nacionales".

Lula lanza plan de obra publica

El presidente de Brasil, Luiz Lula da Silva, lanzard un segundo megaplan de obras
publicas para el periodo 2011-2014. El programa estara destinado a la poblacion mas
pobre del pais. La inversion prevista es de US$550.000 millones. El ambicioso plan es
visto por analistas como un empujon de Lula a su candidata a presidenta en las
elecciones del 3 de octubre, la jefa de ministros, Dilma Rousseff. El nombre del plan sera
Programa de Aceleracion del Crecimiento Il (PAC II).

Comercio Argentina/Brasil crece un 44%

El Comité de Monitoreo del Comercio Bilateral entre Argentina y Brasil destacé la
recuperacion del intercambio comercial entre ambos paises, que crecié un 44% en el
primer bimestre de este afio, comparado con el mismo periodo del 2009. El intercambio
bilateral pas6 de US$2.700 millones del primer bimestre del afio pasado a US$3.900
millones registrados en los dos primeros meses del 2010.
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México gana mercado a China en EE.UU.

La economia mexicana intenta a paso lento levantarse de la recesion que dejé en el
camino una caida del 21% en sus exportaciones, pero que al menos en el inicio de este
afio avanza mas rapido que su mayor competencia en Estados Unidos: China. De hecho,
en enero pasado las ventas de mercancias y servicios mexicanos a la Uniébn Americana
registraron una recuperacion mayor que la observada por sus principales competidores.
Desde abril del 2009, cuando la venta de productos a Estados Unidos cay6 con mayor
fuerza (-30%) por consecuencia de la crisis econémica mundial, el comercio con el
principal mercado se ha ido recuperando.

Banca"premium" se retira de Buenos Aires

Varios bancos privados pertenecientes a grupos financieros dedicados a gestionar las
carteras de clientes ricos ahora prefieren operar regionalmente en capitales como
Montevideo o Santiago de Chile, y no hacerlo desde Buenos Aires. Wachovia, por
ejemplo, cerrara sus oficinas de la capital argentina, desde este jueves. Merrill Lynch esta
concentrando sus operaciones en Uruguay, y HSBC directamente opté por cerrar su
negocio de banca privada local, manteniendo su unidad de banca minorista y de
inversion.

Toyota cierra planta en California

El cierre de la mayor planta de la automotriz japonesa Toyota en California podria dejar
sin empleo hasta a 50.000 personas, advirtié un dirigente sindical. Alex Castillo, dirigente
del sindicato de trabajadores automotrices, dijo que el cierre de la planta Nummi, de
Toyota en Freemont, dejard directamente sin empleo a unas 6.500 personas, pero
también a otros miles de trabajadores de fabricas que por 20 afios han abastecido a esa
fabrica.

EE.UU: repunta confianza del consumidor

La confianza del consumidor estadounidense repunté en marzo, ayudada por un ligero
incremento en el optimismo sobre el mercado laboral, segin mostré6 un informe privado
divulgado el martes. El instituto de investigacion econémica, Conference Board, dijo que
su indice mensual sobre la confianza del consumidor subié a 52,5 en marzo, frente a una
lectura revisada al alza de 46,4 para febrero. Este dato fue reportado inicialmente en 46,0.
Los analistas consultados por Reuters esperaban una lectura de 50,0 para marzo, aunque
las proyecciones estuvieron en un rango entre 45,7 y 59,0.

IATA: aerolineas salen de la recesion

Las aerolineas estan saliendo de la recesion por los fuertes incrementos de viajes de
pasajeros y de fletes en febrero, dijo la Asociacion de Transporte Aéreo Internacional
(IATA). Un signo de esa recuperacion es el uso de capacidad récord en los viajes en
febrero, tradicionalmente el mes mas débil para los viajes aéreos, dijo la IATA. "Nos
movemos en la direccién correcta. En dos a tres meses, la industria volveria a los niveles
de trafico previos a la recesion”, sostuvo el director general de IATA, Giovanni Bisignani.
La demanda de pasajeros en febrero era un 9,5% superior que hace un afio, pero la oferta
se incremento solo un 1,9%.
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Europay el resto del Mundo

Ventas de Toyota subieron un 13% en febrero

En febrero, las ventas mundiales de Toyota tuvieron un incremento del 13% con respecto
al mismo mes del 2009, pese a la crisis desatada por defectos técnicos que obligaron a la
firma nipona a retirar del mercado unos 9 millones de vehiculos, inform6 la empresa. El
grupo Toyota —que incluye igualmente las marcas de mini vehiculos Daihatsu y los
camiones Hino— vendié 613.845 automdviles en febrero, frente a 543.435 un afio antes,
precis6é un portavoz de la firma. La produccion mundial del grupo en febrero alcanzo las
734.631 unidades (+69,2%), de las cuales 655.180 corresponden Unicamente a la marca
Toyota (+82,7%).

UBS vaticina el default griego

El banco suizo UBS advirtié que, tarde o temprano, Grecia caera en default. El subdirector
de economia mundial de UBS, Paul Donovan, dijo que Atenas “incumplird el pago de su
deuda en algin momento”, a pesar de los planes de salvataje que debate la Union
Europea. La incapacidad de Europa para hacer frente a este problema perjudicara al euro,
segun el experto.

Francia y Alemania pactan ayuda a Grecia

Francia y Alemania alcanzaron un acuerdo sobre un plan para ayudar financieramente a
la endeudada Grecia, el cual involucrara a los paises miembros de la Union Europea (UE)
y al Fondo Monetario Internacional (FMI), dijo el gobierno francés. El presidente francés,
Nicolas Sarkozy, y la canciller alemana, Angela Merkel, acordaron un frente comin de
cara a la cumbre de la UE, que corria el riesgo de naufragar por diferencias sobre como
enfrentar la crisis fiscal de Grecia. Un funcionario del gobierno francés dijo que el acuerdo
con Merkel abria el camino a préstamos bilaterales dentro del marco de la UE, junto con
créditos del FMI.

Iberia pospone fusidon con British Airways

La compafiia aérea espafiola Iberia aplazé la firma del acuerdo final para su fusién con
British Airways. La empresa de bandera espafiola tomé la decision a la espera de
profundizar algunos aspectos técnicos del acuerdo, los cuales no fueron precisados. A
pesar del retraso, fuentes de la compafiia dijeron que el proceso de fusion entre ambas
aerolineas “no tiene vuelta atras”.

Irlanda anunciara plan de rescate bancario

El sector bancario irlandés se preparaba para un “Big Bang” este martes, dia en que el
gobierno tenia previsto anunciar la nacionalizacién total o parcial de varias entidades. El
ministro de Finanzas, Brian Lenihan, explic en la radio publica que presentaria un plan
para recapitalizar los bancos del pais, lo que, segin la prensa, deberia acarrear la
nacionalizaciébn completa o parcial de varios de ellos. En paralelo con este plan de
recapitalizacion, se lanzara la National Asset Management (NAMA), el banco creado por
Dublin para comprar a los bancos del pais sus activos toxicos. Lenihan establecid las
grandes lineas de su plan, afirmando que se trataba de volver a poner a los bancos "en la
forma correcta". "Hemos tenido una posicion bancaria muy dificil desde septiembre del
2008", es decir, desde la caida de Lehman Brothers, "y tenemos que poner a los bancos
en una posicion en la que se puedan financiar con confianza en los mercados
internacionales", declaré a la radio.
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Greciaregresa al mercado de capitales

La endeudada Grecia volvié a los mercados de capitales por primera vez desde que los
lideres de la zona euro aprobaron una red de seguridad financiera, pero el confuso plan
de rescate contribuyé poco a reducir sus costos de endeudamiento. La Agencia de
Gestion de Deuda Publica del pais encarg6 a cinco bancos un nuevo bono referencial a
siete afios, su primera prueba ante el mercado después de que los 16 paises de la zona
euro acordaran un mecanismo de apoyo de Europa y el Fondo Monetario Internacional
(FMI). Se prevé que el bono recaude 5.000 millones de euros y uno de los bancos que lo
gestiona dijo que estaba en ese nivel, pero que continuaba abierto.

Eurozona desacelera su recuperacion

El indicador econdmico adelantado del Conference Board (LEI) para la zona euro subi6 un
0,7%, a 108,2 puntos en febrero, pero el grupo de investigacion dijo que la recuperacion
econOmica estaba perdiendo velocidad. El alza se produce tras incrementos del 0,8% en
enero y un 0,9% en septiembre, dijo el grupo en un comunicado. Agreg6 que cuatro de los
ocho componentes contribuyeron positivamente al indice este mes y que su tasa de
crecimiento de seis meses se habia estado desacelerando desde septiembre del 2009.

Energética Wintershall invertira en Argentina

La compafiia energética alemana Wintershall invertira US$268 millones en los proyectos
que tiene en Argentina en los proximos tres afos. Wintershall, la divisién de exploracion
de gas y petroleo de BASF, estd asociada en Argentina a las firmas Pan American
Energy, Total e YPF, la filial local de Repsol. La asociacion de empresas busca aumentar
la exportacion de gas hacia Chile, desde las surefias provincias argentinas de Tierra del
Fuego y Neuquén.

Cércel para jefe de Rio Tinto en China

El jefe australiano de la minera Rio Tinto, en Shanghai, fue condenado a diez afios de
carcel por corrupciéon y espionaje industrial, junto con tres ejecutivos chinos cuyas penas
oscilaron entre los siete y 14 afios, lo que fue inmediatamente criticado por el gobierno de
Australia. El ejecutivo australiano condenado, Stern Hu, era responsable de la oficina de
Rio Tinto en Shanghai. Sus colaboradores chinos, Wang Yong, Ge Mingiang y Liu Caikui,
fueron condenados respectivamente a 14, ocho y siete afios de prision. "Desde todos los
puntos de vista, es una decision muy dura. Es un juicio muy severo segun los criterios del
sistema judicial australiano”, declardé el ministro australiano de Relaciones Exteriores,
Stephen Smith, poco después de anunciarse la sentencia. Asimismo, él consideré que el
juicio dej6é "serias interrogantes sin respuesta” en lo relativo a los cargos por espionaje
industrial. Sin embargo, el gobierno australiano afirmé que el veredicto no dafara sus
vinculos con China.
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