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Carlos A. Dumois / presidente y socio fundador de C edem 
 
Empresa  
sin dueño es empresa perdida 
 
No hemos contado con un concepto claro, ni con un 
modelo específico, ni con una terminología precisa, ni 
con una metodología efectiva para facilitar el buen 
ejercicio de la dueñez. Los necesitamos con urgencia. 
 
No existe en español una palabra que describa 
puntualmente lo que queremos decir con el término dueñez*. No me refiero a la 
propiedad, es decir, al hecho de poseer un bien o las acciones de una empresa. 
 
La empresa no puede ser poseída, ya que no es sujeto de propiedad. La empresa es un 
ente conformado por personas (que no son 
poseídas) y bienes tangibles e intangibles. Lo 
que podemos poseer es el capital de la empresa 
a través de sus acciones. 
 
Quien controla la mayoría de las acciones, 
directa o indirectamente, controla el poder de 
gobernar, y es quien manda en el rol de dueño, o al menos quien determina quién lo hace 
en su lugar. 
 
La propiedad es el ámbito desde donde se determina el ejercicio del rol de dueño. Quien 
controla el capital de una compañía tiene el derecho y el poder para decidir quién ejerce 
ese rol.  
 
Pero la propiedad es un estado, una posición, una condición y un espacio de actuación. 
La dueñez es la actuación misma, es el ejercicio del 
derecho y el deber de responder cabalmente desde 
ese ámbito, desde ese espacio. 
 
Al referirnos al ejercicio del rol de dueño hablamos 
del acto de hacer efectivos los compromisos, 
facultades, derechos y obligaciones que corresponden al propietario. 
 
Ayudamos a los empresarios a ser mejores dueños. Los dueños pueden, y deben, 
optimizar la generación, multiplicación y captura del valor que crean sus negocios; ese es 
su trabajo y su contribución a la sociedad. 
 
Dueñez es señorío, es la máxima instancia de gestión en una institución empresarial. El 
que ejerce el rol de dueño está más comprometido que nadie con la permanencia de la 
empresa. 
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Es el dueño quien alinea todos los recursos y esfuerzos de la organización hacia el logro 
de sus más esenciales objetivos. En los negocios estamos hablando de generar riqueza, 
de crear valor. Las empresas se crean para generar riqueza… para todos. 
 
El dueño custodia que la firma no se distraiga de crear valor para los clientes, procurando 
ofrecerles lo mejor de ella misma para satisfacer sus necesidades y expectativas.  
 
Esto se asegura solo cuando la oferta que se propone en el mercado es superior. El rol de 
dueño procura que estas ofertas se mantengan frescas y conquisten posiciones de 
liderazgo competitivo que refuercen la preferencia del cliente. 
 
El dueño también cuida que la empresa no se distraiga de crear valor para los 
colaboradores, brindándoles las mejores posibilidades de crecimiento personal. Solo 
cuando el empresario atrae los mejores talentos a su compañía, se da cuenta de que 
necesita ofrecerles las mejores alternativas laborales. El dueño vigila también por que la 
empresa no se distraiga de optimizar el valor para los accionistas, ofreciéndoles el más 
alto rendimiento a su inversión, dentro de parámetros razonables de riesgo. 
 
Por último, el dueño vela por que la empresa no se distraiga de crear valor para la 
comunidad, cuidando sus recursos naturales, medio ambiente, cultura y valores. 
 
Nos referimos a los buenos dueños. Estos administran oportunidades, generan valor de 
mercado, multiplican el valor en la organización y capturan valor en la operación del 
negocio. 
 
La dueñez efectiva hace la diferencia en las empresas exitosas de hoy. Ya no se trata 
solo de hacer eficiente el manejo de los recursos, de operar con bajo costo, de optimizar 
la calidad. 
 
La creación de valor es el propósito fundamental de una empresa. La administración de 
oportunidades se ha convertido en la labor más relevante de cualquier negocio. Esa es la 
principal tarea de la dueñez.  
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Brasileños realizan feria de inversiones en Panamá 
La Agencia Brasileña de Promoción de Exportadores e Inversiones (Apex-Brasil) 
realizará, del 29 de julio al 1 de agosto del 2009, la segunda versión internacional de la 
exhibición Casa Design en Panamá, informó Adalberto Schiehll, responsable de imagen y 
acceso de mercados. Representando a diez sectores económicos, un total de 50 
empresas brasileñas expondrán en Casa Design 2009 cristalería, cerámicas, metales 
sanitarios, cerraduras, rocas, artesanía, energía solar, iluminación y automatización 
residencial. El evento tendrá como sede el centro de convenciones Figali, en Amador, 
Ciudad de Panamá. El funcionario de Apex-Brasil dijo que el concepto por desarrollarse 
en un espacio aproximado de 300 metros cuadrados fue creado por el reconocido 
arquitecto brasileño Iván Resende, con la intención de regalar a los visitantes una buena 
idea de la arquitectura brasileña y la aplicación de lo más moderno y sofisticado que se 
produce en el país suramericano. 
 
NatureAir ganó premio por desarrollo de turismo sos tenible 
El Consejo Mundial de Viajes y Turismo premió a la aerolínea NatureAir por sus buenas 
prácticas de turismo sostenible y el compromiso con el patrimonio natural de Costa Rica, 
informó el diario La Nación. Los premios Turismo para el Mañana 2009 fueron creados 
hace dos décadas para estimular la acción de todos los sectores de la industria turística 
hacia la protección del ambiente. Son considerados los “Óscares” de esa industria. 
NatureAir fue seleccionada por su programa de aviación 100% carbono neutral, que 
involucra a sus pasajeros en un esquema de compensación de emisiones no voluntaria. 
La empresa también está comprometida a reducir el consumo de combustible en aire y 
tierra. 
 
Reportan alza de ingresos 
Cable & Wireless Panamá (CWP) informó que durante el año fiscal 2008-2009, finalizado 
el 31 de marzo del presente año, obtuvo ventas brutas por US$667 millones, logrando un 
incremento de un 8% en relación con el ejercicio anterior, cuando estas se ubicaron en 
US$617 millones. El presidente ejecutivo y gerente general de CWP, Jorge Nicolau, dijo 
que los resultados se deben a una agresiva oferta de promociones, mejoramiento de la 
cobertura y de servicio al cliente. La empresa reportó US$276 millones en utilidades 
antes de intereses, impuestos, depreciación y amortización (Ebitda) que, comparados con 
los US$254 millones del 2007-2008, representan un aumento de un 9%. 
 
Feria textil dejó US$40 millones en negocios 
La principal feria de vestuario y textiles sirvió para que las empresas de confección 
guatemaltecas recibieran órdenes de compra por US$40 millones por parte de clientes de 
EE.UU., según estimaciones preliminares. Alejandro Ceballos, presidente de la comisión 
de Vestuario y Textil (Vestex), aseguró al diario La Prensa Libre que los pedidos de 
órdenes de ropa y compra de materias primas, así como de maquinaria, superaron los 
US$40 millones. “Se han firmado contratos para pedidos urgentes, por la baja de 
inventarios de ropa en las tiendas de Estados Unidos”, explicó Ceballos al diario. 
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Otorgan menos licencias para construcción 
En Guatemala se otorgaron 2.027 licencias para construcción durante el primer trimestre 
del 2009, un 20% menos que las 2.552 otorgadas en igual periodo del 2008. 
 
Prevén habilitar prefijo 3 para telefonía celular 
La SIT, de Guatemala, prevé poner a disponibilidad diez millones de líneas con el prefijo 
3, a partir de octubre próximo, temporada en la cual este sector refleja un acelerado 
incremento en ventas, informó el diario La Prensa Libre. En la actualidad, para el dígito 4 
hay una disposición de 2,5 millones de líneas —de 10 millones—, las cuales podrían ser 
insuficientes para concluir el año, según un informe de la gerencia de la SIT. Por ello, el 
documento justifica que es necesario el dictamen, que se aprobaría en los próximos días, 
para el uso del número tres con el fin de tener una reserva. 
 
Exportación de camarón disminuyó un 43% 
Después de que en los últimos tres años, el camarón registró incrementos de hasta un 
232% en sus ventas al exterior, pero se anunció que ahora disminuyó un 43% con 
respecto al 2008. La Comisión de Pesca y Acuicultura, adscrita a la Asociación 
Guatemalteca de Exportadores (Agexport), reveló que las ventas han caído durante este 
año, comportamiento que se asocia con la crisis económica mundial. María Olga 
Menéndez, directora de la Comisión, explicó al diario La Prensa Libre que de enero a abril 
de este año, productores guatemaltecos han exportado 5,8 millones de libras de 
camarón, en comparación con las 10,2 millones de libras reportadas el año pasado en el 
mismo periodo. 
 
Guatemala realizará feria agroalimentaria 
Desde hace cuatro años, integrantes del sector alimentario guatemalteco se reúnen para 
intercambiar información y realizar negocios. En su edición 2009, Feria Tecnoalimentaria 
espera reunir a 40 empresas del 25 al 27 de mayo en el Parque de la Industria. El gerente 
general de Osmosis (empresa organizadora), Carlos Anzueto, indica que desde el 2005 
empezaron con la idea de reunir a los integrantes del sector de toda la región. “Luego, en 
el 2006, se realizó en El Salvador, pero los últimos años se ha efectuado en nuestro 
país”, agregó. 
 
OIA se reunirá en Guatemala 
La incorporación del sector azucarero mundial en la elaboración de biocombustibles es el 
tema principal de la 35a. reunión de la Organización Internacional del Azúcar (OIA), que 
tiene lugar en Antigua, Guatemala. La diversificación del sector en producción de energía 
eléctrica, alcohol y etanol, entre otros, son las tendencias que desde ahora y a futuro 
advierten los ejecutivos de la OIA. A la convención acuden representantes de 40 países 
productores. 
 
Exportarán unos US$50 millones en Melón 
Según cifras preliminares de la Secretaría de Agricultura y Ganadería de El Salvador, el 
valor exportado al cierre de la presente cosecha será de unos US$50 millones. El titular 
de la SAG, Héctor Hernández, calificó de aceptable este resultado, tomando en cuenta 
que países como Estados Unidos, Alemania, Francia y España han registrado caídas en 
la demanda internacional de bienes de consumo. 
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Producción de caña dejó 11,99 millones de quintales  de azúcar 
En el salvador, la producción de caña y procesamiento de azúcar al cierre de la zafra 
2008/2009 dejó 11,99 millones de quintales de azúcar, lo que implica una reducción de un 
1,7% en comparación con la zafra 2007/2008, aunque los rendimientos de esta misma 
cosecha sí se incrementaron en comparación con el mismo periodo, según cifras de 
cierre. Para agricultores e industriales, el motivo fueron las condiciones climáticas y el alto 
costo de los insumos para el cultivo. “Bastantes agricultores no pusieron fórmula 
completa, sino que menos”, explicó Carlos Mejía, presidente de la Asociación de 
Productores de Caña (Procaña) al diario La Prensa Gráfica. 
 
The Coffee Cup abre quinto local en Honduras 
El posicionamiento de la marca The Coffee Cup continúa avante en Centroamérica. 
Recientemente, la cadena de café abrió la quinta tienda en Honduras, específicamente en 
la tercera etapa del Centro Comercial Multiplaza, la cual fue ampliada por Grupo Roble. 
 
Dos granjas avícolas exportarán a El Salvador 
Dos granjas avícolas de la zona norte de Honduras fueron certificadas la semana pasada 
por el Gobierno de El Salvador para exportar huevos y luego carne de pollo, según 
confirmó Jorge Ulloa, presidente de la Asociación de Avicultores de Honduras. 
 
Honduras aprueba ley del Sistema Nacional de la Cal idad 
El Congreso Nacional de la República aprobó en tercer debate la Ley del Sistema 
Nacional de la Calidad, la cual tiene por objeto, de conformidad con su Artículo 1, 
“establecer la infraestructura necesaria para el desarrollo y demostración de la calidad, 
con la finalidad de promover la competitividad de las empresas nacionales, proporcionar 
confianza en la transacción de bienes y servicios, facilitar el cumplimiento de los 
compromisos internacionales en materia de evaluación de la conformidad, promover la 
cultura de la calidad y brindar apoyo técnico a los entes reguladores”. 
 
Crece la exportación de azúcar en la región 
Las exportaciones de azúcar de los seis países centroamericanos subirían en promedio 
un 7,5% a 2,43 millones de toneladas en el ciclo 2008/2009, dijo la Asociación de 
Azucareros del Istmo Centroamericano (Aica). 
 
EE.UU. anunció viaje de Clinton a El Salvador y Hon duras 
EE.UU. anunció oficialmente el viaje de Hillary Clinton a El Salvador y Honduras, en lo 
que será su primera visita a Centroamérica desde que juró su cargo como jefa de la 
diplomacia estadounidense, en enero. La semana pasada, durante la clausura de la 
XXXIX Conferencia de las Américas, Clinton anunció que iba a viajar a esos dos países 
centroamericanos, aunque sin ofrecer demasiados detalles. Este viaje será el tercero que 
haga a Latinoamérica, después de la visita que hizo en marzo a México y en abril a Haití 
y República Dominicana antes de asistir, junto al presidente Barack Obama, a la V 
Cumbre de las Américas en Trinidad y Tobago. 
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Denuncian mercadería subvaluada 
La Asociación de Fabricantes de Plástico de Honduras (Afaplash) denunció el ingreso de 
mercadería subvaluada a Honduras. Los empresarios dedicados a esta industria 
aseguraron que por las aduanas de El Poy y El Amatillo se introducen bolsas de 
polietileno de baja densidad de manera irregular, provenientes de El Salvador. Esta 
operación fraudulenta se realiza subvaluando las facturas a precios menores que el costo 
de las materias primas plásticas para pagar menos impuestos, de acuerdo con lo 
denunciado por la Afaplash. Esta situación genera una competencia desleal para los 
fabricantes de plástico de Honduras, ya que los productos ingresados pueden venderse a 
menor precio en el mercado nacional. 
 
ProNicaragua sería una de las mejores agencias de i nversión 
La decisión correcta. Ese es el eslogan que la agencia ProNicaragua lleva al mundo para 
atraer a los empresarios extranjeros a invertir con confianza y seguridad en el país. La 
estrategia y los éxitos alcanzados en esa tarea ubican a la agencia en el ranking 
internacional, ocupando el segundo lugar en América Latina y el puesto 11 en el mundo. 
Zona franca, telecomunicaciones, sector agropecuario y energía, entre otras, son las 
áreas prioritarias en el impulso por lograr el desarrollo económico y generación de 
empleos. 
 
IICA invirtió US$3,5 millones en agricultura 
Unos US$3,5 millones fueron invertidos por el Instituto Interamericano de Cooperación 
para la Agricultura (IICA) en el 2008, entre unos 19.000 productores. Gerardo Escudero, 
representante del IICA en Nicaragua, explicó que este año pretenden aumentar esa cifra 
a 25.000 productores, y para ello, cuentan con un fondo disponible de US$4 millones, que 
provienen de países cooperantes como Austria, Suiza y Finlandia. 
 
Costa Rica albergará feria comercial de servicios 
El gerente general de Promotora del Comercio Exterior (Procomer), Emmanuel Hess, 
anunció en conferencia de prensa que la feria se enfocará en cuatro nichos de mercado 
diferentes, relacionados con el sector servicios: audiovisual, construcción, tecnologías de 
la Información y comunicación (TIC) y médico. Dentro del evento, además, tendrá lugar la 
VI Costa Rica Technology Insight, que desde el 2003 reúne a empresarios 
internacionales del sector TIC. Para Hess, "el Service Summit es una evolución lógica del 
Tecnology Insight, pues ahora engloba más nichos de mercado que en su inicio, todos 
ellos orientados al sector servicios, el mercado del futuro". El gerente de Procomer indicó 
que los objetivos de la feria son "promover el intercambio comercial entre empresarios 
costarricenses y extranjeros, generar oportunidades económicas para crear alianzas 
empresariales, aprender de los expertos internacionales y conseguir apoyo de compañías 
foráneas". 
 
Exportación de software se ha incrementado 
Entre el 2000 y el 2008, la comercialización de software costarricense aumentó en un 
430%, al pasar de US$28 millones a US$148 millones, según datos suministrados por el 
Banco Central de Costa Rica al diario La Nación. Actualmente, 300 firmas colocan sus 
programas en todo el orbe, en países como EE. UU., Jordania, Inglaterra y Sudáfrica. El 
sector emplea a 3.000 ingenieros y técnicos. Cada uno de ellos generó, en promedio, 
US$50.000 en exportaciones el año pasado. Además, la industria tiene un alto valor 
agregado: por cada US$5 vendidos, US$4 son aportados por intelecto costarricense, 
estimó Emmanuel Hess, gerente de la Promotora de Comercio Exterior. 
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Aumentaría el desempleo agrícola 
Aunque los empresarios costarricenses temen por un aumento generalizado en las cifras 
de desempleo, tienen una especial preocupación por el sector agrícola, debido a que 
sienten que muchos se quedarán sin trabajo ante el término de temporada de ciertas 
cosechas. El problema es que el agro venía absorbiendo gran parte de la mano de obra 
que quedó desocupada por el desplome del sector construcción y turismo, pues miles 
encontraron en el campo su tabla de salvación. 
 
Grupo Rey invertirá US$21 millones 
El Grupo Rey Holdings comenzó la construcción de un nuevo supermercado en Chitré, 
Panamá, el primero de la cadena en la región de Azuero. 
 
Sector marítimo con poca oferta académica 
El sector marítimo portuario es una de las áreas con mayor proyección para aportar al 
crecimiento de la economía panameña. Sin embargo, solo un 5% de la oferta educativa 
que se ofrece en el país está dirigida a impulsar este sector, de acuerdo con un estudio 
realizado por el Consejo del Sector Privado para la Asistencia Educacional (Cospae). 
 
ACP será anfitriona en conferencia 
La Autoridad del Canal de Panamá (ACP) será anfitriona de la conferencia internacional 
sobre simulación marítima y maniobrabilidad de buques (Marsim09), que se celebrará del 
17 al 20 de agosto, y será el escenario donde la industria se reunirá para compartir las 
últimas novedades en la simulación. 
 
Lanzan proyecto agropecuario en Panamá 
Red del Campo es un conjunto de herramientas y servicios gratuitos a través de Internet y 
vía telefónica para los productores agropecuarios y público en general. Entre los servicios 
están los listados de precios de los mercados agrícolas nacionales y extranjeros, un 
mercado virtual para vender y comprar productos y una infoteca sobre agricultura y 
ganadería, citó el diario El Panamá América. Además, cuenta con toda la legislación 
agropecuaria del país y un mapa sobre la vocación y uso de la tierra para la actividad 
agrícola y pecuaria. 
 
Recibirán apoyo de España 
República Dominicana suscribió con España el Acta de la VII Reunión de la Comisión 
Mixta Hispano-Dominicana de Cooperación, que garantiza al país acceso a recursos no 
reembolsables por hasta 210 millones de euros para la ejecución de proyectos de 
infraestructura y apoyo institucional. Así lo anunció el secretario de Estado de Economía, 
Planificación y Desarrollo, Juan Temístocles Montás, quien explicó que el convenio fue 
suscrito en el marco de la reciente visita oficial del presidente Leonel Fernández a 
España. 
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Funes: economía decreció un 1% 
El presidente electo de El Salvador, Mauricio Funes, dijo que de acuerdo con los últimos 
análisis realizados por el Fondo Monetario Internacional, la economía salvadoreña reporta 
una tasa de decrecimiento de -1%. Funes dijo que recibió la información esta semana. 
Para el futuro gobernante, esta situación complica aún más las finanzas del Estado. Ante 
este panorama, Funes dijo que la estrategia inmediata es la reorientación del US$650 
millones del préstamo de US$950 millones del Banco Mundial y del Banco Interamericano 
de Desarrollo, así como la emisión de nuevos bonos por un valor de US$1.800 millones. 
 
Aplicarían cambios a programa macroeconómico 
El gobierno guatemalteco reconoció el escaso avance del proyecto que prevé la 
reactivación de la economía del país, tres meses después de haberlo presentado como 
salvavidas de la crisis. Sin embargo, las expectativas no se alcanzaron y se anunció la 
reestructuración del programa, cuyo éxito depende de la aprobación de leyes en el 
Congreso. “Ha habido lentitud, pero el primer trimestre fue de construcción del 
presupuesto y ahora debería acelerarse la ejecución”, comentó en conferencia de prensa 
Marco Vinicio Cerezo Blandón, director ejecutivo del Programa Nacional de Emergencia y 
Recuperación Económica (Pnere). 
 
Bajan las solicitudes de vivienda 
Durante los primeros cuatro meses del año, las solicitudes de vivienda mediante el 
sistema del Instituto de Fomento de Hipotecas Aseguradas (FHA) de Guatemala reportan 
una baja de un 40%, en comparación con el 2008. Sergio Irungaray, subgerente de 
operaciones del FHA, informó que durante enero, febrero, marzo y abril se vendieron 
1.000 casas, en comparación con las 1.400 reportadas el año pasado en ese mismo 
periodo. 
 
Cumplen dos objetivos de la ODM 
El segundo informe “Sin excusas... Alcancemos los Objetivos de Desarrollo del Milenio en 
el 2015” confirmó que El Salvador ha logrado alcanzar dos de las 11 principales metas 
establecidas en los Objetivos de Desarrollo del Milenio (ODM). Según el diario La Prensa 
Gráfica, el informe, que será presentado por el Programa de Naciones Unidas para el 
Desarrollo (PNUD), sostiene que las metas alcanzadas son las relacionadas con la 
disminución de la mitad del porcentaje de personas en extrema pobreza y con la 
eliminación de las desigualdades educativas entre los sexos. El documento señala que en 
1991 el porcentaje de personas en extrema pobreza en ese país era de un 28,2%; en el 
2007, este porcentaje disminuyó a un 10,8%. 
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Evalúan cinco años de gestión de Antonio Saca 
La Cámara de Comercio e Industria de El Salvador evaluó los cinco años de gestión 
presidencial de Antonio Saca. El presidente de la gremial de empresarios, Jorge José 
Daboub, afirmó que los empresarios e industriales apoyaron medidas como la creación 
de Red Solidaria, la aprobación de la Ley de Competencia, la Reforma a la Ley de 
Protección al Consumidor y la creación de la Defensoría del Consumidor. Otros aspectos 
positivos de la gestión de Saca, a juicio de los empresarios, fue la reactivación del sector 
agropecuario, la gestión realizada para acceder a los Fondos de Desarrollo del Milenio 
(Fomilenio), la puesta en marcha del TLC con Estados Unidos, así como el levantamiento 
de censo Económico, Población y de Vivienda. No obstante, la gremial dijo al diario La 
Prensa Gráfica que la falta de inversión pública, la delincuencia y el déficit fiscal fueron 
parte de los aspectos que dejó pendiente el gobierno de Saca. 
 
Exportaciones costarricenses a la baja 
Entre enero y abril pasados, las exportaciones costarricenses alcanzaron un valor 
acumulado de US$2.750 millones, cifra que representa una caída del 17,6% en relación 
con el mismo periodo en el 2008, informó el Ministerio de Comercio Exterior (Comex). 
 
Economía decrecerá un 1,8% 
El Banco Central de Costa Rica (BCCR) reconoció que el impacto de la crisis 
internacional en ese país será más severo de lo estimado inicialmente. El ente espera 
que la situación empiece a revertirse en el último trimestre del año y que en el 2010 la 
producción vuelva a terreno positivo con un crecimiento de un 2,1%. En el 2008, la 
economía creció un 2,6%. En cuanto a la inflación, el Central estimó cerrar el año en un 
8% con la posibilidad de bajar o subir un punto porcentual, en lugar del 9% estimado al 
comienzo. La revisión de los pronósticos aprobada por la junta directiva del Central no 
incluyó variaciones en sus objetivos de política ni en los instrumentos monetarios y 
cambiarios. 
 
Aumentan los subsidios en Panamá 
Unos US$407,3 millones pagó el gobierno panameño en subsidios durante el año 
pasado, cifra superior en US$65,9 millones a la asignada en el 2007. Estos subsidios son 
objeto de estudio por parte de la nueva administración de Ricardo Martinelli, según dijo el 
ministro designado de Economía y Finanzas, Alberto Vallarino. Para “sanear las finanzas 
públicas”, una de las promesas de campaña de Martinelli fue revisar la política de 
subsidios, “con el fin de maximizar sus beneficios y adecuar aquellos que no tienen 
justificación financiera ni económica”, publicó el Panamá América. Sobre estos últimos 
aún no se conoce cuáles serán, pues las nuevas autoridades se limitan a decir que “están 
bajo estudio”. 
 
Piden ratificar el TPC 
En una reunión del Comité de Finanzas del senado de Estados Unidos, el senador 
demócrata Max Baucus, y algunos de sus aliados republicanos presionaron abiertamente 
al presidente Barack Obama para que proceda ratificar el Tratado de Promoción 
Comercial (TPC) con Panamá, antes de que finalice el mandato presidencial de Martín 
Torrijos. El diario La Prensa informó que solo seis de los 23 integrantes del Comité de 
Finanzas participaron en la audiencia.  
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UE apoyará con 180 millones de euros 
La Unión Europea (UE) anunció que dispondrá de un presupuesto de 180 millones de 
euros para ayudar a los países que integran el grupo ACP (Asia, Caribe y el Pacifico) a 
diseñar programas de reducción y prevención a desastres naturales, priorizando la 
protección a personas que están expuestas a una mayor vulnerabilidad. En de junio se 
convocará a un diálogo político a los representantes de los países ACP, entre ellos 
República Dominicana, en el cual se discutirá la plataforma de la asistencia económica 
que, en todo caso, dará prioridad a la región del Caribe. 
 
 

��
�
����
Bancos compraron US$260 millones en Letes 
Los nueve bancos que conforman el sistema financiero compraron US$260 millones en 
Letras del Tesoro (Letes), que serán utilizados por el Gobierno para sufragar pagos 
atrasados a proveedores y deudas de cuenta corriente. La cifra representa el 87% de un 
total de US$300 millones que el Estado emitió. Trascendió que los otros US$40 millones 
en Letes, que son títulos de deuda de corto plazo, serían adquiridos por inversionistas 
nacionales relacionados con el sector financiero, aunque no se logró conocer el detalle de 
dicha operación. Armando Arias, presidente de la Asociación Bancaria Salvadoreña 
(Abansa), explicó que la decisión de adquirir la emisión de las Letes se produjo luego de 
una invitación que les hicieran las autoridades presidenciales (salientes y entrantes). Los 
fondos proceden de una provisión de un 3% que la banca creó como Reservas de 
Liquidez en el 2004, en ocasión del proceso electoral de ese mismo año. 
 
Aumentó la recaudación por impuestos a combustibles  
El monto captado asciende a US$92 millones, según estadísticas de la Superintendencia 
de Administración Tributaria (SAT) El informe oficial también permite visualizar un 
incremento en el volumen de carburantes que se consumen. Para el cuatrimestre se 
habría comprado 260,4 millones de galones, cifra que supera en 24,5 millones a los 235,9 
millones que se vendió en el 2008. Las estadísticas también permiten apreciar que subió 
el consumo de gasolina súper y diesel, en un 8,4 y un 5,4%, respectivamente, con lo cual 
se dejó atrás la tendencia negativa que se registró el año anterior, pues en aquella época 
se reportaron caídas de un 3,6 y un 4,5%. 
 
FSV ha colocado US$343 millones en créditos 
En los últimos cinco años, el Fondo Social para la Vivienda (FSV) otorgó 34.195 créditos, 
equivalentes a US$343 millones, con los que se benefició a más de 179.900 
salvadoreños, dijo el diario La Prensa Gráfica. El presidente de la institución, Enrique 
Oñate, aseguró que los montos de los créditos otorgados fueron de entre US$14.000 a 
US$75.000 para trabajadores con ingresos de hasta 2,5 salarios mínimos. “Hemos 
logrado que un 68,2% de los créditos se destine a trabajadores con 2,5 salarios mínimos, 
el 72% de los créditos y el 57% de los montos financiaron viviendas de hasta US$10.300 
en momentos de contracción para el sector vivienda”, afirmó al diario. 
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Banco Mundial aprobó US$25 millones a Honduras 
El Banco Mundial aprobó un crédito suplementario de US$25 millones para la reparación 
y mejora de las carreteras dañadas en Honduras durante la tormenta tropical número 17, 
que afectó al país en el 2008. 
 
INS busca evitar lavado de activos 
El Instituto Nacional de Seguros (INS) de Costa Rica solicitará a sus clientes físicos y 
jurídicos llenar un formulario con información particular. La entidad aplicará la medida con 
el objetivo de prevenir y proteger a instituciones de ser utilizadas para el lavado de 
activos, aseguró el INS mediante un comunicado de prensa. Los clientes físicos del 
Instituto deberán adjuntar fotocopia de su cédula y copia de un recibo de agua, luz o 
teléfono. A los clientes jurídicos se les pedirá una certificación de la personería, que 
incluya el monto de capital accionario y la representación judicial y extrajudicial. Además, 
deberán aportar la fotocopia de la cédula de identidad del representante legal, la firma del 
apoderado y sus datos. 
 
BCCR aumentó capital mínimo a bancos privados 
El Banco Central de Costa Rica (BCCR) incrementó el capital mínimo de los bancos 
privados, tomando como base la variación interanual del Índice de Precios al Consumidor 
(IPC) a diciembre del año anterior más la variación del PIB. De acuerdo con ese 
parámetro, el capital mínimo de los bancos privados se ubicará en US$15,6 millones, 
informó el ente emisor. La presente disposición rige a partir de su publicación en La 
Gaceta (diario de publicación oficial en ese país). Lo que pretende la normativa 
relacionada con el nivel de capital mínimo es una adecuada capitalización de las 
entidades bancarias y financieras, de forma que una pérdida inesperada, derivada por 
ejemplo de la cartera de créditos, sea cubierta por el capital propio, antes de que afecte el 
capital de los depositantes y provoque una suspensión de los pagos de la entidad e 
incluso un efecto de contagio hacia otras entidades bancarias, dijo el diario La Prensa 
Libre. 
 
Dineros del PEF no son utilizados por los bancos 
Las líneas de financiamiento externo hacia la banca establecida en Panamá empiezan a 
normalizarse, luego de haber estado casi congeladas en los últimos ocho meses por la 
crisis financiera mundial, informó el gerente de Banco Universal, Carlos Barrios. El diario 
La Prensa dio a conocer que la banca establecida en el país está a la espera de los 
bancos extranjeros, principalmente los estadounidenses, para presentarles los resultados 
obtenidos en el 2008 y revisar las líneas crediticias para lo que resta del 2009 y para el 
2010. La percepción internacional es que la crisis económica en Estados Unidos está 
tocando fondo y una muestra de ellos es que los bancos están captando dineros frescos. 
A inicios del presente año, el gobierno panameño lanzó el Programa de Estímulo 
Financiero (PEF) por US$1.110 millones para apoyar la banca establecida en el país ante 
los efectos de la crisis económica mundial. 
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Disminuye el crédito comercial en Panamá 
El crédito comercial en Panamá sufrió una disminución del 3,2% en comparación con el 
incremento del 4,5% durante igual periodo del 2008. A marzo de este año, el crédito 
comercial se incrementó en US$486 millones y sumó US$5.817 millones, de los cuales 
US$1.715 millones corresponden a la Zona Libre de Colón, según cifras de la 
Superintendencia de Bancos de Panamá (SBP). Mientras, a marzo del 2008, el crédito 
comercial sumaba US$5.331 millones, con un crecimiento de US$894 millones en 
relación con igual periodo del 2007. 
 
Bajan los ingresos corrientes del gobierno panameño  
El ahorro corriente del gobierno panameño se contrajo un 61,8%. Pasó de US$72,1 
millones en el primer trimestre del 2008 a US$27,6 millones en el mismo lapso del 2009, 
según el informe trimestral del contralor. “En este resultado negativo incidió de manera 
importante la disminución en US$4 millones de los ingresos corrientes”, según publicó La 
Prensa. También el balance primario mostró un saldo negativo de US$10,9 millones. Esa 
contracción guarda relación con las inversiones físicas (gastos de capital) ejecutadas en 
ese periodo, que superaron en US$22,2 millones a las efectuadas en el mismo trimestre 
del 2008. 
 
BM condiciona financiamiento al sector energético 
El Banco Mundial está condicionando el financiamiento de US$300 millones para el 
sector eléctrico hasta que el país firme un acuerdo de mayor nivel con el Fondo Monetario 
Internacional (FMI), informó el secretario de Economía, Planificación y Desarrollo, 
Temístocles Montás. 
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Inversión en América Latina bajará un 35% �
La inversión extranjera directa (IED) en América Latina y el Caribe caerá este año entre 
un 35 y un 45% en contraste con el "récord histórico" alcanzado en el 2008, cuando creció 
un 13% y sumó US$128.301 millones, anunció la secretaria ejecutiva de la Cepal, Alicia 
Bárcena. "La incertidumbre acerca de la duración y la profundidad de la crisis hace difícil 
prever los montos de inversión extranjera directa" para el 2009, explicó Bárcena en 
conferencia de prensa. Brasil, Chile y Colombia fueron los principales receptores en 
Suramérica al concentrar el 80% de la IED. Además, Brasil se convirtió en el mayor 
receptor de toda la región, con un aumento de un 30% respecto al récord alcanzado en el 
2007. 
 
ESTADOS UNIDOS Y LATINOAMERICA 
GM y sindicato llegaron a acuerdo 
El sindicato de General Motors dijo que consiguió un acuerdo provisional con la atribulada 
automotriz y el Tesoro de Estados Unidos. El sindicato Trabajadores Automotores Unidos 
dijo que el acuerdo con General Motors Corp. incluye modificaciones a uno de los 
fideicomisos y al contrato laboral. 
 
Dell va tras el mercado corporativo 
El fabricante estadounidense de computadoras Dell planea ir a la caza de los 
consumidores corporativos para ganar cuota de mercado en Estados Unidos, aunque el 
gasto que harán las empresas en tecnología sigue siendo incierto. 
 
Goldman Sachs mejoró recomendaciones bancarias 
Goldman Sachs mejoró su recomendación para los grandes bancos de Estados Unidos y 
espera que las ganancias del segundo trimestre mejoren debido a la fortaleza de los 
mercados hipotecarios y de capital, pero dijo que sigue siendo cauteloso sobre entidades 
regionales. 
 
México registró un superávit 
México registró en abril un superávit comercial de US$210 millones, contrario a lo 
esperado por el mercado, esto según cifras preliminares difundidas. 
 
Bajan las exportaciones de petróleo en México 
Las exportaciones petroleras de México se desplomaron un 18,2% en abril a tasa anual, a 
1.177 millones de barriles por día (bpd), en medio del persistente declive de la producción 
del yacimiento Cantarell, mostraron cifras del monopolio estatal Pemex. 
 
Piden a Chávez pagar deudas 
La Asociación de Exportadores (Adex) de Perú pidió al Ejecutivo que inicie las gestiones 
para que el gobierno venezolano pague una deuda de unos US$500 millones que 
mantiene desde hace seis meses con unas 400 empresas del país, informaron fuentes del 
gremio. 
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Argentina prepara exportación de carne 
Argentina prepara el regreso de su carne a China en unos cuatro meses, prohibida por el 
brote de fiebre aftosa del 2006. Durante su participación en la feria SIAL China 2009, se 
notó la ausencia de México por causa de la gripe A; este debía ser el país de honor este 
año. 
 
Bachelet insistió en gasto social 
La presidenta chilena, Michelle Bachelet, anunció una serie de medidas para socorrer a 
los sectores más pobres del país en el último tramo de su gobierno y en medio de la 
desaceleración económica provocada por la crisis internacional. 
 
Bajó el desempleo en Brasil 
La tasa de desempleo de Brasil cayó inesperadamente en abril, interrumpiendo tres 
meses consecutivos en que aumentó como reflejo de la crisis global en la economía del 
país, mostraron datos oficiales. 
 
EUROPA Y EL RESTO DEL MUNDO 
 
China financiaría a Petrobras 
El Banco de Desarrollo de China podría ofrecer a Petrobras financiamiento adicional al 
crédito de US$10.000 millones a diez años, otorgado a la petrolera estatal brasileña, dijo 
el presidente de la compañía, José Sergio Gabrielli. 
 
Rusia y Ucrania en disputa por gas 
Rusia y Ucrania están al borde de una nueva disputa por el gas, dijo una fuente del 
gobierno ruso, al agregar que el enfrentamiento ahora giraba en torno a las existencias 
gasíferas ucranianas para garantizar un tránsito fluido a Europa. 
 
Sony recortará a la mitad el número de proveedores 
Sony Corp. recortará a la mitad al número de proveedores en los próximos dos años y 
buscará reducir los costos de abastecimiento en un 20% este año, elevando los esfuerzos 
de reestructuración en medio de crecientes pérdidas. 
 
Lenovo reportó pérdidas 
Lenovo Group Ltd. reportó pérdidas para el cuarto trimestre debido a costos de 
reestructuración, lo que arrastró sus ganancias anuales a negativo y con una proyección 
de más dificultades este año, a causa de la crisis económica mundial. 
 
Banco de Japón subió evaluación de la economía 
El Banco de Japón subió su evaluación de la economía por primera vez en tres años, al 
decir que un repunte de la demanda global podría significar que la contracción récord del 
trimestre pasado ya fue la peor de la recesión. 
 
British Airways registró pérdidas 
British Airways anunció una pérdida anual récord, casi duplicó su deuda, canceló su 
dividendo y dijo que las duras condiciones hacen imposible brindar cualquier estimación 
sobre el periodo actual. 
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Buscan medidas que ayuden al sector lácteo 
Francia, apoyada por Austria y Alemania, presionará al responsable de agricultura y 
ganadería de la Unión Europea para que acuerde medidas que ayuden al sector lácteo 
del bloque a afrontar los bajos precios del mercado y los escasos volúmenes de 
exportación. 
 
Fiat desmiente sobre despidos 
La automotriz italiana Fiat emitió un comunicado para desmentir los reportes periodísticos 
que indicaron que planeaba 18.000 despidos en Alemania para un eventual acuerdo con 
Opel. Los recortes no superarían los 10.000. 
 
Porsche recibió préstamo de Volkswagen 
El fabricante alemán de autos de lujo Porsche confirmó que recibió un préstamo de 700 
millones de euros de Volkswagen, pero insistió que podía lidiar con sus deudas. 
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